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Q
DOS REALIDADES, UNA SOLA ENCUESTA o =

Facultad de Economia,

LO QUE NOS DISTINGUE DE LAS OTRAS ENCUESTAS R ion

Las encuestas tradicionales hacen una sola pregunta: équé piensa la ciudadania? Nosotros hacemos
HHDD esa pregunta dos veces, al mismo tiempo, a dos realidades que solo algunas veces se escuchan entre
si: la que vota y la que esta inserta diariamente en la politica.

La encuesta Qualiz-UCEN aplica el mismo cuestionario, durante la misma fecha, a la ciudadaniay a
qguienes toman las decisiones politicas del pais. No comparamos gobierno contra oposicion.
Comparamos percepcion contra percepcion.

Donde otras encuestas muestran una fotografia, nosotros mostramos la distancia entre dos
f’ fotografias. Esa distancia es el dato.
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PRINCIPALES HALLAZGOS 0 Y

v Desgaste interno: La desaprobacion presidencial salta del 50,5% en la ciudadania al 60,5% en el Panel
Politico. iQuienes estan mas cerca del poder son los mas criticos!
La gran "brecha de agenda": El 51,2% del Panel Politico cree que la delincuencia atrapa la prioridad real,
el doble de lo que percibe la ciudadania (25,0%).

< Colisidon de modelos: Mientras la ciudadania exige un Estado marcadamente estatista (58,9%), el Panel
Politico se divide en dos mitades: estatistas (46,5%) vs. subsidiarios (39,5%).
Operacion Cancerbero (Eficacia vs. Show): La ciudadania premia la firmeza (42,3% "muy buena"), pero el
Panel Politico lee la medida en clave de costo comunicacional (37,2% "show mediatico").
Dos universos de liderazgos: La calle y la politica no se tocan. Kaiser lidera en la ciudadania (16,9%) pero
es marginal en el Panel Politico (2,4%); al revés ocurre con Orrego, favorito del Panel Politico (14,3%) e
invisible en la calle (1,5%).

Y Legitimidad privada en duda: 1 de cada 5 ciudadanos (19,1%) no logra nombrar ninguna empresa que
aporte al pais, un vacio ausente en el Panel Politico.
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FICHA METODOLOGICA 2 P
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Disefio: Estudio compuesto por dos instrumentos aplicados en paralelo con idéntico cuestionario base.
Trabajo de campo: Del 17 al 23 de agosto de 2026.

Técnica de recoleccidon: Encuesta online autoadministrada mediante cuestionario estructurado (plataforma
SurveyMonkey) enviado aleatoriamente via mail.

Nota metodoldgica: Los datos de ciudadania corresponden a la muestra ponderada. Los del Panel Politico no
son ponderados y se interpretan como una radiografia cualificada.
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DISENO MUESTRAL

O o O
PANEL CIUDADANO [ _ m’\

Universo: Poblacion adulta (18 afios o mas) residente

en las 16 regiones del pais.

Muestra: Muestra bruta de N=628 casos. Se
depuraron cuestionarios incompletos y registros sin
consentimiento, obteniendo un n efectivo analizado
de 524 casos (94,9% de tasa de autorizacion). La
muestra analizada cuenta con todos los niveles de
GSE.

Margen de error y confianza®*: Margen de error de
*+4,3% a nivel nacional y un 95% de nivel de
confianza.

Ponderacion: Ajuste ex-post mediante el método de

Raking (Ajuste Proporcional Iterativo) en cuatro ejes:

Sexo, Edad, Region y GSE (aplicando norma AIM),
calibrado a los datos del Censo 2024.
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PANEL POLITICO

Universo: Parlamentarios en ejercicio,
exministros/exsubsecretarios, dirigentes de
partido y asesores o exasesores politicos.
Muestra: 66 invitados, de los que se recibieron
46 respuestas, con una tasa de respuesta de
69,7%. La muestra contd con 32 invitados
opositores y 34 oficialistas al gobierno. Las
respuestas son completamente anénimas,
siendo imposible saber quien contestd qué.
Naturaleza muestral: Panel de actores
relevantes por invitacion directa, de caracter no
probabilistico y sin ponderacion.

*El margen tedrico es £4,3%. Por efecto de diseiio (Deff=2,16), el margen ajustado es £6,3% para el total de la muestra.



NOTICIAS RELEVANTES DURANTE TRABAJO DE CAMPO

LUNES 17

Reforma constitucional de

seguridad

Gobierno ingresa al Senado (con suma
urgencia) el proyecto de reforma
constitucional con 8 cambios.

MARTES 18

Debate por la reforma de

seguridad

Criticas de Gabriel Boric (“limitacion de
libertades inédita”), reparos de
libertarios y sectores de Chile Vamos, y

problemas de tramitacién en el Senado.

Universidad
Central
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JUEVES 20

Allanamientos por el caso

Junaeb

Allanamientos en oficinas de la Junaeb,
Senado, domicilios y dependencias por
irregularidades en licitaciones del
Programa de Alimentacion Escolar.

Aluvidén en Tocopilla y decreto

de estado de catastrofe
Presidente decreta estado de excepcidn
constitucional de catastrofe para la
provincia de Tocopilla.

MARTES 18

Vinculacion pareja exministra
Sedini con Operacion
Amsterdam.

Escuchas telefénicas y antecedentes
gue lo vinculan como accionista de una
sociedad clave de la organizacion.

MIERCOLES 19

Anuncio de cierre de la

embajada de Chile en Iran
Cancilleria informo el cierre a partir del
31 de agosto por “reordenamiento
operativo” y factores de seguridad en
Medio Oriente

SABADO 22



APROBACION PRESIDENCIAL Y
EVALUACION DE GOBIERNO




INDEPENDIENTEMENTE DE SU POSICION POLITICA, ¢ USTED 0 Y
APRUEBA, DESAPRUEBA O NI APRUEBA NI DESAPRUEBA LA Y B
FORMA EN QUE EL PRESIDENTE ESTA CONDUCIENDO SU

GOBIERNO?

Ciudadania Panel Politico

Ni aprueba ni desaprueba Ni aprueba ni desaprueba

Desaprueba
Aprueba

Desaprueba
Aprueba

Elaborado por Qualiz



INDEPENDIENTEMENTE DE SU VOTACION PASADA, i COMO 0 Y
CALIFICARIA EL CUMPLIMIENTO DE LAS PROMESAS »
PRESIDENCIALES POR PARTE DEL MANDATARIO?

Facultad de Economia,
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Ninguna o casi ninguna
46.3

51.2
Sdlo ha cumplido algunas
13.9
Ha cumplido la mayoria
19.9

. . . 2.3

Ha cumplido la totalidad o casi
todas 3.7
No sabe / No respnndel B Ciudadania
2.3
Bl Panel Politico
0 20 40 60 BO 100

Elaborado por Qualiz



PENSANDO EN LAS PRINCIPALES AREAS DE GESTION, INDIQUE EN

CUAL TEMA CONSIDERA QUE HA CUMPLIDO MAS:

Ninguno / En ninguno ha cumplido

Control de la inmigracion 18.6

irregular y fronteras

21.0
Reduccidn del gasto publico y 16.3
burocracia estatal 14.3

Delincuencia y seguridad publica

Reformas tributarias o
legislativas

44.2

4.7
Economia, crecimiento y empleo 5

3

Otro t 2:3
ro tema
2.6
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B Ciudadania
B Panel Politico
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Q
PENSANDO EN LAS PRINCIPALES AREAS DE GESTION, INDIQUE EN @
CUAL TEMA CONSIDERA QUE HA CUMPLIDO MENOS: ’

44,2
Delincuencia y seguridad publica

35.3

27
Economia, crecimiento y empleo

l

32.5

Reduccion del gasto publico y 7.0
burocracia estatal 14.4
Control de la inmigracion 11.6

o
0

irregular y fronteras

4.7
5.7

Otro tema

F
En todos ha cumplido / No aplica
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Reformas tributarias o B Ciudadania
legislativas . 2.0

B Panel Politico
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Q
PENSANDO EN LAS PRINCIPALES AREAS DE GESTION, INDIQUE EN @
CUAL TEMA CONSIDERA QUE HA CUMPLIDO MENOS: ’

44,2
Delincuencia y seguridad publica

35.3

27
Economia, crecimiento y empleo

l

32.5

Reduccion del gasto publico y 7.0
burocracia estatal 14.4
Control de la inmigracion 11.6

o
0

irregular y fronteras

4.7
5.7

Otro tema

F
En todos ha cumplido / No aplica
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Reformas tributarias o B Ciudadania
legislativas . 2.0

B Panel Politico
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Q

PENSANDO EN EL DESEMPENO DE LOS PARTIDOS Y LIDERAZGOS DE

OPOSICION ¢ QUE FRASE REPRESENTA MEJOR LO QUE USTED N e
PIENSA?

Priorizan intereses electorales 27.9

por sobre los nacionales.

28.2

No se han organizado en su rol
opositor

46.5

Mantienen postura obstructiva al
programa de gobierno,

Es un aporte al pais pues
fiscalizan al gobierno.

Buscan acuerdos beneficiosos
para el pais con el gobierno.

No sabe / No responde BB Ciudadania
m-

B Panel Politico
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AGENDA, CONTINGENCIA'Y
PRIORIDADES PAIS




DE LA SIGUIENTE LISTA, SELECCIONE LOS TRES TEMAS QUE EL

ESTADOY LA CLASE POLITICA DEBEN PRIORIZAR CON MAYOR N e
URGENCIA:

76.7
Crecimiento econémico y empleo
Narcotrafico / Crimen organizado
Salud publica / Gestién de
listas de espera
Corrupcion y probidad
Inflacidn / Precio de productos - 7.0

basicos

Inmigracién irregular -

Calidad de la educacién 14.

. . 11.6
Desigualdad de ingresos 10.9
7.0
R 2.3
Pensiones 8.6
R . 2.3
Medio ambiente L 4.0
P 2.3 . .
Transporte publico rﬂ ° I Ciudadania
HEE Panel Politico
0 20 40 60 80 100

Elaborado por Qualiz



DE LA MISMA LISTA ANTERIOR ¢ CUAL CREE USTED QUE ES LA

PRIORIDAD NUMERO 1 A LA QUE LA CLASE POLITICA LE ESTA N
DEDICANDO MAS TIEMPO HOY?

Delincuencia —
Crecimiento econémico y empleo - 24.0
Narcotrafico / Crimen organizado -
L. . 7.0
Corrupcion y probidad - 8.8

Salud publica / Gestién de
listas de espera [ 62

. . 4.7
Inmigracion irregular

5.7
Inflacién / Precio de productos 2.3
bésicos 5.7

Vivienda - 3.7

13.9
13.8

Desigualdad de ingresos H 34
Medio ambiente H o
Calidad de la educaciéon I 10
Transporte ptiblico I 0.7

Pensiones| 0.2 B Ciudadania

I Panel Politico
40 60 80 100
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Q
EVALUACION DE LA "OPERACION CANCERBERO" iCOMO EVALUA
USTED ESTA MEDIDA'Y SU EJECUCION POR PARTE DEL GOBIERNO? &' ez

Muy buena: medida firme y
necesaria para aislar lideres

criminales. 42.3

Mala: responde a estrategia
publicitaria y show mediatico
autoritario.

Aceptable en fondo, criticable
en forma (transmision en vivo
riesgosa).

Muy mala: montaje que banaliza
el Estado de derecho y DD.HH.

Regular: medida correcta pero
con dudas sobre estrés del
sistema.

No sabe / No responde I L5 B Ciudadania
' BN Panel Politico
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Q

PROYECTOS DE LEY Y TRAMITACION LEGISLATIVA. PARA CADA 0 Y
UNA DE ELLAS, SENALE SU POSTURA. »

Facultad de Economia,
Gobierno y Comunicaciones
Ley de reconstruccidon nacional. Despachada por el congreso; incluye rebaja gradual del impuesto a empresas, invariabilidad
tributaria, incentivos a inversion/empleo y fondos por incendios.

I Ciudadania

80
Il Panel Politico
70
60
48.8
50
42.6 41.0 41.9
40
30
20
9.3
10 8.5 8.0
0 - -

En contra A favor Indeciso Sin postura
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PROYECTOS DE LEY Y TRAMITACION LEGISLATIVA. PARA CADA @ —
UNA DE ELLAS, SENALE SU POSTURA. ’

Facultad de Economia,
Modificaciones tributarias/laborales. Crédito al empleo formal, ajuste franquicia sence, reintegracion tributaria.

Gobierno y Comunicaciones

B Ciudadania

80
Bl Panel Politico
70
60
50
44.0 44.2
30.5
40
30 27.1
20 16.0
13.9 12.9
10
2.3
0

A favor En contra Indeciso Sin postura
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PROYECTOS DE LEY Y TRAMITACION LEGISLATIVA. PARA CADA UNA

Central

DE ELLAS, SENALE SU POSTURA. Y .,

Reforma constitucional para seguridad publica. Anunciada/en trdmite; consagra la seguridad como deber del estado y crea un nuevo
estado de excepcion acotado para crimen organizado, ampliando facultades operativas.

B Ciudadania

80
I Panel Politico
70
65.1
60
50 47.8
40 35.7
30
20.9
20
13.9
10 9.0 . 7.5
0 -

A favor En contra Indeciso Sin postura

Elaborado por Qualiz



Q
POSTURA VALORICA E INSTITUCIONAL

dCON CUAL DE LAS SIGUIENTES POSTURAS RESPECTO AL ROL DEL @
ESTADO SE IDENTIFICA MAS?

El Estado debe garantizar
directamente la provision

universal de derechos sociales. 58.9

El Estado debe preocuparse
principalmente de generar
condiciones para el crecimiento
econoémico.

El Estado debe focalizar su
ayuda en los sectores
vulnerables y dejar que privados
gestionen.

39.5

No sabe / No responde
0

B Ciudadania
B Panel Politico

100
Elaborado por Qualiz



ECONOMIA, EMPRESA Y
DESARROLLO PAIS




EN RELACION CON LA DINAMICA ECONOMICA ACTUAL DEL PAIS, @ —
¢DIRIA USTED QUE CHILE SE ENCUENTRA EN UN PROCESO DE... »
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60.5

Contraccion / Recesion

7.0
Crecimiento
12.6

No sabe / No responde I

38.6

B Ciudadania
B Panel Politico

1.3

0 20 40 60 80 100
Elaborado por Qualiz



Lo

¢ CUAL CONSIDERA QUE ES LA PRINCIPAL RAZON DE ESTE -
ESCENARIO ECONOMICO*? .

Gobierno y Comunicaciones

Las politicas economicas
aplicadas en distintos gobiernos
recientes 45.3

53.9

25.6
La poca diversificacion

productiva del pais

15.4
La baja productividad de la mano
de obra y factores estructurales 11.8
No sabe / No responde -
8.6

5.1
Factores internacionales . .
externns‘ 7.5 B Ciudadania
0

26.8

B Panel Politico
20 40 60 80 100

Elaborado por Qualiz
*Pregunta solo para quienes respondieron Estancamiento o Contraccion en pregunta anterior.



EN RELACION CON LAS RECIENTES MEDIDAS ECONOMICAS @
IMPULSADAS Y APROBADAS POR EL GOBIERNO, ¢ CREE USTED QUE &
LA SITUACION ECONOMICA DE SU HOGAR VA A...

Facultad de Economia,
Gobierno y Comunicaciones

Empeorar
54.8
Seguir igual
Mejo
No sabe / No responde . ,
P B Ciudadania
Bl Panel Politico
0 20 40 60 80 100

Elaborado por Qualiz



APORTE DEL SECTOR PRIVADO AL DESARROLLO NACIONAL. Q

PENSANDO EN CHILE, ¢ QUE EMPRESA PRIVADA CREE USTED QUE LE HACE UN MAYOR BIEN AL
PAISY SU GENTE? (PREGUNTA ABIERTA) @
b

Facultad de Economia,
Gobierno y Comunicaciones

Ciudadania

Panel Politico TOP 5 MENCIONES

Walmart

Ciudadania: Cencosud, Latam,
Codelco, Walmart, Copec.

Colun

Codelco de
Escondida

Panel Politico: SQM, Copec, BHP, BClI,
Cencosud.

O

Cencosud

Minerila
Renova%%es

era.

Mineria

Min

La respuesta mds repetida entre la ciudadania no es ninguna empresa real, sino la negacion misma ("ninguna”, "nadie")



LIDERAZGOS Y FUTURO
POLITICO




PENSANDO EN EL FUTURO POLITICO DEL PAIS Y EN LOS LIDERAZGOS ACTUALES, é POR CUAL

DE LAS SIGUIENTES FIGURAS VOTARIA USTED PARA PRESIDENTE DE CHILE?

16.9

15.1
. 7.1
7.1
1.8
2.4
peannettejor | — .o
) 3 9.5
Carolina Toha 3.3
i B 14.3
Claudio Orrego 1.5
i 11.9
11.9
No sabe / No responde F
Otro/ didato/ 48
ro/a candidato/a 2.4 B Ciudadania
mmm Panel Politico
0.0 2.5 5.0 7.5 10.0 12.5 15.0 17.5 20.0

Porcentaje (%) Elaborado F.IOI‘ Qualiz
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