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DOS REALIDADES, UNA SOLA ENCUESTA
LO QUE NOS DISTINGUE DE LAS OTRAS ENCUESTAS

Las encuestas tradicionales hacen una sola pregunta: ¿qué piensa la ciudadanía? Nosotros hacemos 
esa pregunta dos veces, al mismo tiempo, a dos realidades que solo algunas veces se escuchan entre 
sí: la que vota y la que está inserta diariamente en la política.

La encuesta Qualiz-UCEN aplica el mismo cuestionario, durante la misma fecha, a la ciudadanía y a 
quienes toman las decisiones políticas del país. No comparamos gobierno contra oposición. 
Comparamos percepción contra percepción. 

Donde otras encuestas muestran una fotografía, nosotros mostramos la distancia entre dos 
fotografías. Esa distancia es el dato.



PRINCIPALES HALLAZGOS

Desgaste interno: La desaprobación presidencial salta del 50,5% en la ciudadanía al 60,5% en el Panel 
Político. ¡Quienes están más cerca del poder son los más críticos!
La gran "brecha de agenda": El 51,2% del Panel Político cree que la delincuencia atrapa la prioridad real, 
el doble de lo que percibe la ciudadanía (25,0%).
Colisión de modelos: Mientras la ciudadanía exige un Estado marcadamente estatista (58,9%), el Panel 
Político se divide en dos mitades: estatistas (46,5%) vs. subsidiarios (39,5%).
Operación Cancerbero (Eficacia vs. Show): La ciudadanía premia la firmeza (42,3% "muy buena"), pero el 
Panel Político lee la medida en clave de costo comunicacional (37,2% "show mediático").
Dos universos de liderazgos: La calle y la política no se tocan. Kaiser lidera en la ciudadanía (16,9%) pero 
es marginal en el Panel Político (2,4%); al revés ocurre con Orrego, favorito del Panel Político (14,3%) e 
invisible en la calle (1,5%).
Legitimidad privada en duda: 1 de cada 5 ciudadanos (19,1%) no logra nombrar ninguna empresa que 
aporte al país, un vacío ausente en el Panel Político.



FICHA METODOLÓGICA

Diseño: Estudio compuesto por dos instrumentos aplicados en paralelo con idéntico cuestionario base. 

Trabajo de campo: Del 17 al 23 de agosto de 2026.

Técnica de recolección: Encuesta online autoadministrada mediante cuestionario estructurado (plataforma 
SurveyMonkey) enviado aleatoriamente vía mail.

Nota metodológica: Los datos de ciudadanía corresponden a la muestra ponderada. Los del Panel Político no 
son ponderados y se interpretan como una radiografía cualificada.



DISEÑO MUESTRAL

PANEL CIUDADANO

Universo: Población adulta (18 años o más) residente 
en las 16 regiones del país.
Muestra: Muestra bruta de N=628 casos. Se 
depuraron cuestionarios incompletos y registros sin 
consentimiento, obteniendo un n efectivo analizado 
de 524 casos (94,9% de tasa de autorización). La 
muestra analizada cuenta con todos los niveles de 
GSE.
Margen de error y confianza*: Margen de error de 
±4,3% a nivel nacional y un 95% de nivel de 
confianza.
Ponderación: Ajuste ex-post mediante el método de 
Raking (Ajuste Proporcional Iterativo) en cuatro ejes: 
Sexo, Edad, Región y GSE (aplicando norma AIM), 
calibrado a los datos del Censo 2024.

PANEL POLÍTICO

Universo: Parlamentarios en ejercicio, 
exministros/exsubsecretarios, dirigentes de 
partido y asesores o exasesores políticos.
Muestra: 66 invitados, de los que se recibieron 
46 respuestas, con una tasa de respuesta de 
69,7%. La muestra contó con 32 invitados 
opositores y 34 oficialistas al gobierno. Las 
respuestas son completamente anónimas, 
siendo imposible saber quien contestó qué.
Naturaleza muestral: Panel de actores 
relevantes por invitación directa, de carácter no 
probabilístico y sin ponderación.

*El margen teórico es ±4,3%. Por efecto de diseño (Deff=2,16), el margen ajustado es ±6,3% para el total de la muestra.



NOTICIAS RELEVANTES DURANTE TRABAJO DE CAMPO

Gobierno ingresa al Senado (con suma 
urgencia) el proyecto de reforma 
constitucional con 8 cambios. 

Reforma constitucional de 
seguridad

Presidente decreta estado de excepción 
constitucional de catástrofe para la 
provincia de Tocopilla.

Aluvión en Tocopilla y decreto 
de estado de catástrofe

Críticas de Gabriel Boric (“limitación de 
libertades inédita”), reparos de 
libertarios y sectores de Chile Vamos, y 
problemas de tramitación en el Senado.

Debate por la reforma de 
seguridad

Escuchas telefónicas y antecedentes 
que lo vinculan como accionista de una 
sociedad clave de la organización.

Vinculación pareja exministra 
Sedini con Operación 
Ámsterdam.

Allanamientos en oficinas de la Junaeb, 
Senado, domicilios y dependencias por 
irregularidades en licitaciones del 
Programa de Alimentación Escolar.

Allanamientos por el caso 
Junaeb

Cancillería informó el cierre a partir del 
31 de agosto por “reordenamiento 
operativo” y factores de seguridad en 
Medio Oriente

Anuncio de cierre de la 
embajada de Chile en Irán

LUNES 17 MARTES 18

MIERCOLES 19

JUEVES 20

SABADO 22MARTES 18



APROBACIÓN PRESIDENCIAL Y
EVALUACIÓN DE GOBIERNO



INDEPENDIENTEMENTE DE SU POSICIÓN POLÍTICA, ¿USTED 
APRUEBA, DESAPRUEBA O NI APRUEBA NI DESAPRUEBA LA 
FORMA EN QUE EL PRESIDENTE ESTÁ CONDUCIENDO SU 
GOBIERNO?



INDEPENDIENTEMENTE DE SU VOTACIÓN PASADA, ¿CÓMO 
CALIFICARÍA EL CUMPLIMIENTO DE LAS PROMESAS 
PRESIDENCIALES POR PARTE DEL MANDATARIO?



PENSANDO EN LAS PRINCIPALES ÁREAS DE GESTIÓN, INDIQUE EN 
CUÁL TEMA CONSIDERA QUE HA CUMPLIDO MÁS:



PENSANDO EN LAS PRINCIPALES ÁREAS DE GESTIÓN, INDIQUE EN 
CUÁL TEMA CONSIDERA QUE HA CUMPLIDO MENOS:



PENSANDO EN LAS PRINCIPALES ÁREAS DE GESTIÓN, INDIQUE EN 
CUÁL TEMA CONSIDERA QUE HA CUMPLIDO MENOS:



PENSANDO EN EL DESEMPEÑO DE LOS PARTIDOS Y LIDERAZGOS DE 
OPOSICIÓN ¿QUÉ FRASE REPRESENTA MEJOR LO QUE USTED 
PIENSA?



AGENDA, CONTINGENCIA Y 
PRIORIDADES PAÍS



DE LA SIGUIENTE LISTA, SELECCIONE LOS TRES TEMAS QUE EL 
ESTADO Y LA CLASE POLÍTICA DEBEN PRIORIZAR CON MAYOR 
URGENCIA:



DE LA MISMA LISTA ANTERIOR ¿CUÁL CREE USTED QUE ES LA 
PRIORIDAD NÚMERO 1 A LA QUE LA CLASE POLÍTICA LE ESTÁ 
DEDICANDO MÁS TIEMPO HOY?



EVALUACIÓN DE LA "OPERACIÓN CANCERBERO“ ¿CÓMO EVALÚA 
USTED ESTA MEDIDA Y SU EJECUCIÓN POR PARTE DEL GOBIERNO?



PROYECTOS DE LEY Y TRAMITACIÓN LEGISLATIVA. PARA CADA 
UNA DE ELLAS, SEÑALE SU POSTURA.
Ley de reconstrucción nacional. Despachada por el congreso; incluye rebaja gradual del impuesto a empresas, invariabilidad 
tributaria, incentivos a inversión/empleo y fondos por incendios.



PROYECTOS DE LEY Y TRAMITACIÓN LEGISLATIVA. PARA CADA 
UNA DE ELLAS, SEÑALE SU POSTURA.
Modificaciones tributarias/laborales. Crédito al empleo formal, ajuste franquicia sence, reintegración tributaria.



PROYECTOS DE LEY Y TRAMITACIÓN LEGISLATIVA. PARA CADA UNA 
DE ELLAS, SEÑALE SU POSTURA.

Reforma constitucional para seguridad pública. Anunciada/en trámite; consagra la seguridad como deber del estado y crea un nuevo 
estado de excepción acotado para crimen organizado, ampliando facultades operativas.



POSTURA VALÓRICA E INSTITUCIONAL
¿CON CUÁL DE LAS SIGUIENTES POSTURAS RESPECTO AL ROL DEL 
ESTADO SE IDENTIFICA MÁS?



ECONOMÍA, EMPRESA Y 
DESARROLLO PAÍS



EN RELACIÓN CON LA DINÁMICA ECONÓMICA ACTUAL DEL PAÍS, 
¿DIRÍA USTED QUE CHILE SE ENCUENTRA EN UN PROCESO DE...



¿CUÁL CONSIDERA QUE ES LA PRINCIPAL RAZÓN DE ESTE 
ESCENARIO ECONÓMICO*?

*Pregunta solo para quienes respondieron Estancamiento o Contracción en pregunta anterior.



EN RELACIÓN CON LAS RECIENTES MEDIDAS ECONÓMICAS 
IMPULSADAS Y APROBADAS POR EL GOBIERNO, ¿CREE USTED QUE 
LA SITUACIÓN ECONÓMICA DE SU HOGAR VA A...



APORTE DEL SECTOR PRIVADO AL DESARROLLO NACIONAL.
PENSANDO EN CHILE, ¿QUÉ EMPRESA PRIVADA CREE USTED QUE LE HACE UN MAYOR BIEN AL 
PAÍS Y SU GENTE? (PREGUNTA ABIERTA)

TOP 5 MENCIONES

Ciudadanía: Cencosud, Latam, 
Codelco, Walmart, Copec.

Panel Político: SQM, Copec, BHP, BCI, 
Cencosud.

La respuesta más repetida entre la ciudadanía no es ninguna empresa real, sino la negación misma ("ninguna", "nadie") 



LIDERAZGOS Y FUTURO 
POLÍTICO



PENSANDO EN EL FUTURO POLÍTICO DEL PAÍS Y EN LOS LIDERAZGOS ACTUALES, ¿POR CUÁL 
DE LAS SIGUIENTES FIGURAS VOTARÍA USTED PARA PRESIDENTE DE CHILE?
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