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Créditos Hipotecarios: Costo Final para el cliente 

Ranking marzo 2022 

 

 Muestra: 10 bancos que concentran el 99,87% del stock de montos de créditos hipotecarios. 

 

 Fuente de información: simulación obtenida en página web de los bancos. Publicidad abierta. 

 

 Fecha de simulación: 21 de marzo 2022. 

 

 Objetivos:  

 Determinar si la Carga Anual Equivalente (CAE) calculada por el banco es verdaderamente 

la Tasa de Costo Final para el cliente, según nuestra metodología. 

 Establecer las diferencias entre la CAE y la Tasa de Costo Final para el cliente. 

 Establecer un ranking según el costo final del cliente. 

 

 Productos: crédito hipotecario a tasa fija para compra de vivienda nueva… 

 3.000 UF, con 20% de pie, a 20 años. 

 6.000 UF, con 20% de pie, a 20 años. 

 

La Tasa Máxima Convencional que rige para estas simulaciones es UF+ 6,45% anual. 
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Hipotecarios: alza de tasas + inflación hacen que el dividendo en pesos haya 

subido entre 28% y 34% en 12 meses 

Tras un 2021 marcado por la incertidumbre, el alza de tasas en los créditos hipotecarios y una mayor 

inflación, el panorama del mercado del crédito hipotecario mostró al inicio de este 2022 una nueva 

alza en el costo final para el cliente. Sin embargo, en marzo observamos un “leve respiro” en las 

tasas en relación a las mostradas a comienzo de año, pero la comparación respecto del año pasado 

sigue siendo desfavorable: 

 En el ejercicio de crédito de 3.000 UF, 20% pie, 20 años, el costo final para el cliente alcanzó 

en marzo 2022 un promedio de UF+5,74% anual (en enero fue UF+6,13% anual). El 

dividendo promedio mensual con seguros incluidos es UF 16,32 ($517.181). En marzo del 

año pasado, el mismo era UF 13,78 ($404.719). Esto quiere decir que el dividendo mensual 

seguros incluidos aumentó $112.462, es decir, un 28% en 12 meses. 

 

 La diferencia entre una persona que tomó el crédito de 3.000 UF, 20% pie, 20 años en 

marzo 2021 versus otra persona que tomó el mismo crédito en marzo 2022, es que esta 

última, por el mismo producto financiero (y probablemente comprando una vivienda del 

mismo precio, pero más chica o con peor ubicación), terminará pagando un sobreprecio 

de UF 610 en todo el período + la inflación, esto es, paga en exceso casi $27 millones en 

pesos de hoy + la inflación correspondiente de los próximos 20 años. 

 

 

Costo final (UF+% anual); UF3.000, 20%pie, 20 años

Banco dic-20 mar-21 dic-21 mar-22

Variación marzo 2021- 

marzo 2022 (en puntos 

base, UF o $)

BCI 3,87% 3,59% 6,13% 5,86% 226,5                               

Chile 4,10% 3,71% 5,56%

Consorcio 3,78% 3,78% 5,96% 5,82% 204,1                               

Estado 3,00% 2,98% 5,83% 5,22% 224,7                               

Falabella 4,88% 3,98%

Itaú 3,75% 3,64% 6,32% 6,07% 243,1                               

Santander 3,81% 3,48% 5,86% 5,76% 227,8                               

Scotiabank 4,09% 3,81% 5,88%

Security 4,00% 4,00%

Promedio 3,92% 3,66% 6,02% 5,74% 207,7                               

Máximo 4,88% 4,00% 6,32% 6,07%

Mínimo 3,00% 2,98% 5,83% 5,22%

Div UF 14,09 13,78 16,71 16,32 2,54

Div $ 409.503$        404.719$     517.490$      517.181$      112.462$                         
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 En el ejercicio de crédito de 6.000 UF, 20% pie, 20 años, el costo final para el cliente alcanzó 

en marzo 2022 un promedio de UF+5,61% anual (en enero 2022 fue UF+5,99% anual).  El 

dividendo promedio mensual con seguros incluidos es UF 32,44 ($1.028.359). En marzo del 

año pasado, el mismo era UF 27,38 ($804.448). Esto quiere decir que el dividendo mensual 

seguros incluidos aumentó $223.911, es decir, un 28% en 12 meses. 

 

 

 La diferencia entre una persona que tomó el crédito de 6.000 UF, 20% pie, 20 años en 

marzo 2021 versus otra persona que tomó el mismo crédito en marzo 2022, es que esta 

última, por el mismo producto financiero (y probablemente comprando una vivienda del 

mismo precio, pero más chica o con peor ubicación), terminará pagando un sobreprecio 

de UF 1.215 en todo el período + la inflación, esto es, paga en exceso $53,7 millones en 

pesos de hoy + la inflación correspondiente de los próximos 20 años. 

 

Costo final (UF+% anual); UF6.000, 20%pie, 20 años

Banco dic-20 mar-21 dic-21 mar-22

Variación marzo 2021- 

marzo 2022 (en puntos 

base, UF o $)

BCI 3,85% 3,56% 6,10% 5,83% 226,6                               

Bice 3,31% 3,31% 5,49% 5,49% 217,9                               

Chile 4,05% 3,61% 5,30%

Consorcio 3,46% 3,51% 5,81% 5,61% 209,7                               

Estado 2,94% 2,91% 5,75% 5,15% 223,9                               

Falabella 4,86% 3,85%

Itaú 3,68% 3,57% 6,23% 5,99% 242,6                               

Santander 3,78% 3,45% 5,83% 5,72% 227,5                               

Scotiabank 4,05% 3,74% 5,80%

Security 3,97% 3,97%

Promedio 3,79% 3,55% 5,87% 5,61% 206,4                               

Máximo 4,86% 3,97% 6,23% 5,99%

Mínimo 2,94% 2,91% 5,49% 5,15%

Div UF 27,97 27,38 33,18 32,44 5,06

Div $ 813.218$        804.448$     1.027.679$  1.028.359$  223.911$                         

http://www.mimejortasa.cl/


www.mimejortasa.cl  Página 5 
 

Con respecto a plazos mayores, se observa que en marzo algunos bancos han vuelto a ofrecer 

créditos a 25 años. 

 En el ejercicio de crédito de 3.000 UF, 20% pie, 4 bancos ofrecen créditos a 25 años (en los 

simuladores de sus páginas web). Aunque las muestras no son iguales, exponemos las cifras 

a modo referencial: el costo final para el cliente alcanzó en marzo 2022 un promedio de 

UF+5,84% anual vs UF+3,75% anual en marzo 2021. El dividendo promedio mensual con 

seguros incluidos es UF 14,73 ($467.013). En marzo del año pasado, el mismo era UF 12,02 

($353.239). Esto quiere decir que el dividendo mensual seguros incluidos aumentó 

$113.774, es decir, un 32% en 12 meses. 

                

 La diferencia entre una persona que tomó el crédito de 3.000 UF, 20% pie, 25 años en 

marzo 2021 versus otra persona que tomó el mismo crédito en marzo 2022, es que esta 

última, por el mismo producto financiero (y probablemente comprando una vivienda del 

mismo precio, pero más chica o con peor ubicación), terminará pagando un sobreprecio 

de UF 813 en todo el período + la inflación, esto es, paga en exceso $34,1 millones en 

pesos de hoy + la inflación correspondiente de los próximos 25 años. 

 

Costo final (UF+% anual); UF3.000, 20%pie, 25 años

Banco dic-20 mar-21 mar-22

BCI 3,87% 3,64% 6,14%

Chile 4,09% 3,69%

Consorcio 3,83% 3,83% 5,97%

Estado 3,82% 3,41% 5,38%

Falabella 4,92% 4,32%

Itaú 3,77% 3,67%

Santander 3,84% 3,47%

Scotiabank 4,07% 3,80% 5,86%

Security 3,94% 3,94%

Promedio 4,02% 3,75% 5,84%

Máximo 4,92% 4,32% 6,14%

Mínimo 3,77% 3,41% 5,38% Var. 12 meses

Div UF 12,36 12,02 14,73 2,71

Div $ 359.247$        353.239$     467.013$      113.774$                         
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 En el ejercicio de crédito de 6.000 UF, 20% pie, 3 bancos ofrecen créditos a 25 años (en los 

simuladores de sus páginas web). Aunque las muestras no son iguales, exponemos las cifras 

a modo referencial: el costo final para el cliente alcanzó en marzo 2022 un promedio de 

UF+5,89% anual vs UF+3,65% anual en marzo 2021. El dividendo promedio mensual con 

seguros incluidos es UF 29,72 ($941.911). En marzo del año pasado, el mismo era UF 23,89 

($701.922). Esto quiere decir que el dividendo mensual seguros incluidos aumentó 

$239.988, es decir, un 34% en 12 meses. 

 

 

 La diferencia entre una persona que tomó el crédito de 6.000 UF, 20% pie, 25 años en 

marzo 2021 versus otra persona que tomó el mismo crédito en marzo 2022, es que esta 

última, por el mismo producto financiero (y probablemente comprando una vivienda del 

mismo precio, pero más chica o con peor ubicación), terminará pagando un sobreprecio 

de UF 1.747 en todo el período + la inflación, esto es, paga en exceso casi $72 millones en 

pesos de hoy + la inflación correspondiente de los próximos 25 años. 

 

 

Costo final (UF+% anual); UF6.000, 20%pie, 25 años

Banco dic-20 mar-21 mar-22

BCI 3,85% 3,62% 6,12%

Bice 3,67% 3,66%

Chile 4,05% 3,60%

Consorcio 3,52% 3,57% 5,77%

Estado 3,46% 3,16%

Falabella 4,90% 4,20%

Itaú 3,71% 3,61%

Santander 3,82% 3,45%

Scotiabank 4,04% 3,75% 5,78%

Security 3,92% 3,92%

Promedio 3,89% 3,65% 5,89%

Máximo 4,90% 4,20% 6,12%

Mínimo 3,46% 3,16% 5,77% Var. 12 meses

Div UF 24,49 23,89 29,72 5,82

Div $ 712.054$        701.922$     941.911$      239.988$                         
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Ranking 1: crédito de 3.000 UF, 20% de pie, a 20 años 

 

 

Para todos los casos, la Carga Anual Equivalente (CAE) calculada por el banco subestima el verdadero 

costo final para el cliente. Esta diferencia podría traducirse en pagar un dividendo más bajo o rebajar 

parte significativa de los gastos iniciales.  

Estado es el banco con el costo final más bajo para este crédito con UF+5,22%; Itaú es el más caro 

con UF+6,07% anual.  

En promedio, para este crédito consultado, la tasa de pizarra del banco (con la cual calcula el 

dividendo sin seguros) es UF+4,88% anual; sin embargo, sumando todos los desembolsos que tiene 

que hacer el cliente y calculando la tasa compuesta anual, el costo final sube a UF+5,74% anual. En 

promedio, este crédito tiene un dividendo final de UF16,32 mensual (seguros incluidos) y gastos 

iniciales de UF 47,06. 

 

Ranking Banco

Dividendo con 

seguros 

incluidos (UF)

Gastos iniciales (UF) Tasa del crédito
CAE que informa el 

banco

Costo Final Anual para 

el cliente

1 Estado 15,66 47,67 4,28% 4,87% 5,22%

2 Chile 16,07 48,60 4,82% 5,12% 5,56%

3 Santander 16,31 50,43 4,80% 5,35% 5,76%

4 Consorcio 16,43 44,87 5,30% 5,44% 5,82%

5 BCI 16,49 42,45 5,00% 5,35% 5,86%

6 Scotiabank 16,54 sin info 4,87% 5,52% 5,88%

7 Itaú 16,72 49,52 5,10% 5,65% 6,07%

8 Falabella Plazo máximo 15 años

9 Security Sin créditos a tasa fija

10 Bice No oferta para este monto

Promedio 16,32 47,26 4,88% 5,33% 5,74%

Fuente: elaboración propia (www.mimejortasa.cl) en base a simulaciones de página web de los bancos.
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Ranking 2: crédito de UF 6.000, 20% de pie, a 20 años 

 

 

Para todos los casos, la Carga Anual Equivalente (CAE) calculada por el banco subestima el verdadero 

costo final para el cliente. Esta diferencia podría traducirse en pagar un dividendo más bajo o rebajar 

parte significativa de los gastos iniciales.  

Estado es el banco con el costo final más bajo para este crédito con UF+5,15% anual; Itaú es el más 

caro con UF+5,99% anual. En promedio, para este crédito consultado, la tasa de pizarra del banco 

(con la cual calcula el dividendo sin seguros) es UF+4,84% anual; sin embargo, sumando todos los 

desembolsos que tiene que hacer el cliente y calculando la correcta tasa anual, el costo final sube a 

UF+5,61% anual. En promedio, este crédito tiene un dividendo final de UF32,40 mensual (seguros 

incluidos) y gastos iniciales de UF74,22.  

 

Ranking Banco

Dividendo con 

seguros 

incluidos (UF)

Gastos iniciales (UF) Tasa del crédito
CAE que informa el 

banco

Costo Final Anual para 

el cliente

1 Estado 31,32 66,87 4,28% 4,87% 5,15%

2 Chile 31,65 75,20 4,62% 4,93% 5,30%

5 Bice 32,10 77,10 4,95% 5,21% 5,49%

7 Consorcio 32,48 67,47 5,15% 5,30% 5,61%

4 Santander 32,62 89,43 4,80% 5,35% 5,72%

6 Scotiabank 32,97 sin info 4,83% 5,49% 5,80%

9 BCI 32,98 74,37 5,00% 5,35% 5,83%

3 Itaú 33,44 69,11 5,10% 5,65% 5,99%

8 Falabella Plazo máximo 15 años

10 Security Sin créditos a tasa fija

Promedio 32,44 74,22 4,84% 5,27% 5,61%

Fuente: elaboración propia (www.mimejortasa.cl) en base a simulaciones de página web de los bancos.
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Ranking 3 y 4: crédito de UF 3.000 y UF 6.000, 20% de pie, a 25 años 

Como se comentó anteriormente, algunos bancos ya empezaron a restablecer su oferta de crédito 

a 25 años. Mostramos el ranking solo a modo referencial debido a que las muestras no son 

equivalentes.  

UF 3.000, 20% de pie, a 25 años 

 

UF 6.000, 20% de pie, a 25 años 

 

 

 

 

Ranking Banco

Dividendo con 

seguros 

incluidos (UF)

Gastos iniciales (UF) Tasa del crédito
CAE que informa el 

banco

Costo Final Anual para 

el cliente

1 Estado 14,09 47,67 4,51% 5,05% 5,38%

2 Scotiabank 14,78 41,41 4,92% 5,54% 5,86%

3 Consorcio 14,91 44,87 5,50% 5,62% 5,97%

4 BCI 15,15 42,45 5,35% 5,66% 6,14%

Promedio 14,73 44,10 5,07% 5,47% 5,84%

Fuente: elaboración propia (www.mimejortasa.cl) en base a simulaciones de página web de los bancos.

Ranking Banco

Dividendo con 

seguros 

incluidos (UF)

Gastos iniciales (UF) Tasa del crédito
CAE que informa el 

banco

Costo Final Anual para 

el cliente

1 Consorcio 29,41 67,47 5,35% 5,48% 5,77%

2 Scotiabank 29,43 67,33 4,87% 5,49% 5,78%

3 BCI 30,31 74,37 5,35% 5,66% 6,12%

Promedio 29,72 69,72 5,19% 5,54% 5,89%

Fuente: elaboración propia (www.mimejortasa.cl) en base a simulaciones de página web de los bancos.
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ANEXOS 

1. Simulaciones banco Santander 
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2. Simulaciones banco Estado  
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3. Simulaciones Banco Chile 
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4. Simulaciones banco BCI 
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5. Simulaciones banco Itaú 
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6. Simulaciones banco Scotiabank 
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7. Simulaciones banco Falabella 

 

Banco Falabella ofrece créditos a 15 años plazo máximo 

 

8. Simulaciones banco Consorcio:  
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9. Simulaciones banco Bice 

 

 

 
 

 

10.  Simulaciones banco Security 

Banco Security no ofrece tasa fija a 20 años 
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