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Termómetro Laboral Metropolitano 

Enero 2022 

 
Introducción 
 

El presente boletín tiene como objetivo monitorear mensualmente indicadores del mercado 

laboral de la Región Metropolitana (RM), haciendo énfasis en aspectos relativos al desempleo, la 

ocupación y composición de la fuerza de trabajo, calidad del empleo y otros temas relevantes, 

utilizando los datos de la Encuesta Nacional de Empleo, del Instituto Nacional de Estadísticas (INE) 

y cada uno de sus trimestres móviles1. A partir de esta fuente de datos, se identifican cambios 

relevantes desde el estallido social de 2019 y durante los años 2020 y 2021, a través de un 

seguimiento continuo de indicadores laborales en medio de la crisis sanitaria y económica 

asociada al Covid-19. Además, se incorpora información relativa a las solicitudes de los Subsidios 

al Empleo y de los programas de SENCE. 

 

El Observatorio Laboral de Sence de la Región Metropolitana integra la red de Observatorios 

Laborales del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE), y es ejecutado por el Centro de 

Políticas Públicas de la Pontificia Universidad Católica de Chile.  Su misión es producir información 

sobre el mercado laboral de la RM y las brechas de capital humano, con el propósito de contribuir 

a las decisiones de las personas, empresas y grupos interesados, así como al diseño e 

implementación de políticas de capacitación, productividad y empleabilidad.  

 

En las siguientes secciones se presentan los resultados del último trimestre móvil septiembre - 

noviembre 2021 publicadas por el INE de ocupación, desocupación, inactividad, solicitudes 

subsidios al empleo, composición de la fuerza de trabajo e informalidad laboral, además del 

análisis de las preguntas relativas al Contexto Covid incorporadas en la Encuesta Nacional de 

Empleo y una sección de migrantes y mercado laboral.  Finalmente, se presenta un glosario de 

términos relevantes para la lectura de este boletín. 

 
1 La ENE se publica con periodicidad mensual con resultados de un trimestre móvil. La información se refiere a la semana anterior (de lunes a 

domingo a la fecha en que se realiza la entrevista). Además, para la publicación de cuadros y gráficos se consideran criterios de fiabilidad de las 

cifras según los estándares de calidad estadística del Instituto Nacional de Estadísticas. Para más detalles ver https://www.ine.cl/docs/default-

source/institucionalidad/buenas-pr%C3%A1cticas/clasificaciones-y-estandares/est%C3%A1ndar-evaluaci%C3%B3n-de-calidad-de-estimaciones-

publicaci%C3%B3n-27022020.pdf  

 

https://www.ine.cl/docs/default-source/institucionalidad/buenas-pr%C3%A1cticas/clasificaciones-y-estandares/est%C3%A1ndar-evaluaci%C3%B3n-de-calidad-de-estimaciones-publicaci%C3%B3n-27022020.pdf
https://www.ine.cl/docs/default-source/institucionalidad/buenas-pr%C3%A1cticas/clasificaciones-y-estandares/est%C3%A1ndar-evaluaci%C3%B3n-de-calidad-de-estimaciones-publicaci%C3%B3n-27022020.pdf
https://www.ine.cl/docs/default-source/institucionalidad/buenas-pr%C3%A1cticas/clasificaciones-y-estandares/est%C3%A1ndar-evaluaci%C3%B3n-de-calidad-de-estimaciones-publicaci%C3%B3n-27022020.pdf
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Estado del empleo en la Región Metropolitana 

Ocupación 
En la capital, la tasa de ocupación alcanzó el 57,5% durante el último trimestre móvil 
septiembre – noviembre 2021, lo que representa un aumento de 8% en el número de 
personas ocupadas (288.176 ocupados más), respecto al mismo periodo de 2020 y un 
crecimiento de 41.185 ocupados en comparación con el trimestre anterior. A nivel nacional, 
la tasa de ocupación se situó en 53,6%, reflejando un aumento de 8,1% en el número de 
personas ocupadas en un año. En la Región Metropolitana, se registran 15.308 nuevos 
ocupados formales, al comparar con el trimestre anterior, mientras que en el mismo periodo, 
los ocupados informales aumentaron en 25.878 personas. Por sector económico, los 
ocupados de Hoteles y Restoranes en la RM se incrementan en 57,1% en un año, alcanzando 
175.092 personas el último trimestre. En el caso de Comercio, los ocupados del sector 
aumentaron en 63.630 personas en un año (8,6% más). Además, en la capital, el 18,2% de 
los ocupados son migrantes el último trimestre, lo que corresponde a 704.237 personas. 
 
Desocupación e Inactividad 
En cuanto a la desocupación, se registró una tasa del 8,2% (347.998 personas) en la Región 
Metropolitana y del 7,5% (696.688 personas) a nivel nacional. Lo anterior significa una caída 
de la tasa de desocupación de 0,6 puntos porcentuales a nivel nacional y de 0,8 puntos 
porcentuales en la capital, en comparación al trimestre anterior. Además, respecto al 
trimestre septiembre – noviembre 2020, en la RM se observa una disminución de personas 
inactivas. El último trimestre, el 47,1% de las mujeres es inactiva y el 27,2% de los hombres 
se encuentran en la misma situación. En el caso de las personas migrantes, el último 
trimestre el 18,2% es inactivo.  
 
Subsidio al Empleo y beneficiarios Sence 
En relación a los distintos subsidios a la contratación vigentes, al 03 de enero de 2022, la 
capital concentra el 70,5% de las solicitudes para trabajadores “Regresa” y el 53,3% de las 
solicitudes “Contrata”. Además, el 40,6% de los beneficiarios del IFE laboral se emplean en 
la capital. Por otra parte, del total de beneficiarios de programas Sence en la Región 
Metropolitana, el 39,7% corresponde a hombres (62.947 personas) y el 60,3% a mujeres 
(95.599 personas).  
 



 

Página | 3  

 

I. Indicadores generales  
 
Ocupación 
 
Gráfico 1. Tasa de ocupación (%) a nivel regional y 
nacional, 2019 – 2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2021. 

 
Gráfico 2. Tasa de ocupación (%) por tramo etario 
en la Región Metropolitana, 2019 -2021  

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2021. 

En la Región Metropolitana, la tasa de 
ocupación alcanzó el 57,5%  

En la región, la tasa de ocupación alcanzó el 57,5% 
en el trimestre septiembre – noviembre 2021, 
mientras que a nivel nacional llegó al 53,6%. En un 
año, el número de ocupados aumentó en 8% a nivel 
regional y 8,1% en el país. Respecto al trimestre 
anterior, en la RM, se observa un aumento de 
41.185 personas ocupadas, mientras que a nivel 
nacional se registra un alza de 101.851 ocupados en 
el mismo periodo (Gráfico 1). Respecto al mismo 
trimestre del año anterior, en la capital se registra 
un incremento de 288.176 ocupados, mientras que 
en comparación a la situación previa a la pandemia, 
aún se registran 105.100 ocupados menos. 
 
El Gráfico 2 muestra la tasa de ocupación por tramo 
etario en la Región Metropolitana. Destaca que, en 
comparación al mismo trimestre del año 2019, la 
tasa de ocupación de las personas de 60 años o más 
es 10,2 puntos porcentuales menor, mientras que 
las personas que tienen entre 30 y 44 años alcanzan 
una tasa de ocupación de 79%, similar a lo 
observado prepandemia. Distinguiendo por sexo, 
se observa que la tasa de ocupación de las mujeres 
fue de 48,5%, reflejando un alza de 4,2 puntos 
porcentuales en un año. Sin embargo, aún es 
menor en 3,7 puntos porcentuales si se compara 
con los niveles pre pandemia y en número de 
personas, ya que todavía hay 64.491 ocupadas 
menos. En el caso de los hombres, la brecha 
respecto al 2019 es de 4,1 puntos porcentuales, 
alcanzando una tasa de ocupación de 66,8% el 
trimestre septiembre – noviembre 2021 y 40.609 
ocupados menos.  
 
El Gráfico 3 expone a los ocupados que comenzaron 
a trabajar el mismo mes en que se encuestaron 
(una aproximación a los nuevos puestos de trabajo 
creados) en la capital. El último trimestre se 
registran 162.053 nuevos ocupados, es decir, 7.436 
personas menos que hace un año. 
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Gráfico 3. Ocupados que comenzaron a trabajar en 
su trabajo actual en el mismo mes que fueron 
encuestados en la Región Metropolitana, 2019 – 
2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2021. 

 
Gráfico 4. Ocupados ausentes como proporción del 
total de ocupados (%) a nivel regional y nacional, 
2019 -2021  

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2021. 

En la RM, los ocupados ausentes 
representan el 5,6% del total de 

ocupados 

En el último trimestre analizado, los 
ocupados ausentes representan el 5,6% de 
los ocupados en la RM, lo que refleja una 
disminución de 0,6 puntos porcentuales 
respecto a lo observado el trimestre 
anterior. Por otra parte, en un año los 
ocupados ausentes caen en 93.359 
personas, tendencia a la baja que se 
observa desde el trimestre abril – junio de 
2021. Al igual que el trimestre anterior, se 
constata una caída importante respecto al 
mismo periodo del año 2020, y en 
comparación al año 2019, se registran 
menos ocupados ausentes en la capital, 
esto pues el último trimestre hay 34.632 
ocupados ausentes menos que el 
trimestre septiembre – noviembre de 
2019, y como proporción del total de 
ocupados, el último trimestre se constata 
una caída de 0,8 puntos porcentuales en el 
mismo periodo (Gráfico 4).  
 
Según agrupación de sector económico, el 
terciario o de servicios (ver detalle en el 
glosario) acumula 178.513 ocupados 
ausentes. Respecto al mismo trimestre del 
año anterior, este sector registra una caída 
de 79.108 personas en esta situación.  
 
Por tamaño de empresa (Gráfico 5), se 
observa que 70.413 ocupados ausentes 
trabajan en grandes empresas, es decir, 
56.643 personas menos que en el 
trimestre septiembre - noviembre 2020. 
Destaca que salvo en el caso de empresas 
medianas, en todos los tamaños de 
empresa se registran menos ocupados 
ausentes que el mismo trimestre del año 
2019. 
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Gráfico 5. Ocupados ausentes por tamaño de 
empresa en la Región Metropolitana, 2019 – 2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 - 2021. 
 

Desocupación 
Gráfico 6. Tasa de desocupación (%) a nivel regional 
y nacional, 2019 – 2021 

 Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2021. 

 
Gráfico 7. Tasa de desocupación (%) por sexo en la 
Región Metropolitana, 2019 – 2021 

     Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2021. 

El último trimestre, la tasa de 
desocupación llegó al 8,2% en la Región 
Metropolitana y 7,5% a nivel nacional 

El Gráfico 6 da cuenta de la evolución de la tasa 
de desocupación a nivel nacional y regional. En el 
trimestre septiembre – noviembre 2021 la tasa 
de desocupación alcanzó el 8,2% en la RM y 7,5% 
a nivel nacional, lo que representa 347.998 
personas desocupadas en la región y 696.688 en 
el país. Respecto al trimestre anterior, la tasa de 
desocupación cae 0,8 puntos porcentuales en la 
capital, mientras que a nivel nacional se observa 
una caída de 0,6 puntos porcentuales. En 
comparación al año 2020, en la RM se registra 
una disminución de 130.207 personas 
desocupadas, sin embargo, aún se observan 
30.133 personas más en esta condición que el 
año 2019. Por tramo etario, destaca que la tasa 
de desocupación fue de 14% en el caso de los 
jóvenes entre 15 y 29 años, lo que refleja una 
disminución de 1,7 puntos porcentuales 
respecto al trimestre anterior, siendo el grupo en 
que más cae la desocupación. 
 
En el Gráfico 7 se observa que, en un año, la tasa 
de desocupación cae tanto en hombres como en 
mujeres, alcanzando el 8,2% en el caso de los 
hombres y 8,3% en mujeres el trimestre 
septiembre – noviembre 2021. En el caso de los 
hombres, lo anterior refleja una disminución de 
3,5 puntos porcentuales en 12 meses. En las 
mujeres, se observa una disminución de 0,7 
puntos porcentuales respecto al trimestre móvil 
anterior y de 3,6 puntos porcentuales en 
comparación al mismo trimestre del año 2020. 
 
Considerando a la fuerza de trabajo potencial 
(incorporando a los inactivos potencialmente 
activos e iniciadores disponibles), la tasa de 
desocupación ampliada alcanzó el 13,5% en la 
RM, 0,8 puntos porcentuales menos que el 
trimestre anterior. 
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Inactividad 
Gráfico 8. Número de inactivos y tasa de inactividad 
(%) por sexo en la Región Metropolitana, 2020-2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020 - 2021. 

 
Gráfico 9. Total de inactivos potencialmente activos 
a nivel regional y nacional, 2019-2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2021. 

En la Región Metropolitana, el 37,4% de 
las personas en edad de trabajar es 

inactiva  

 
En la Región Metropolitana, la tasa de 
inactividad alcanzó el 37,4% el último 
trimestre.  Respecto al trimestre septiembre – 
noviembre 2020, hay 65.208 personas inactivas 
menos, mientras que, en comparación al 
mismo trimestre del 2019, se observa un 
aumento de 330.672 personas en esta 
situación. En la capital, entre las principales 
razones de inactividad se encuentran estar 
estudiando, ser una persona jubilada o 
pensionada o tener responsabilidades 
familiares permanentes. Destaca que en 
comparación al año 2020, quienes indican una 
razón asociada a la pandemia caen en de 
131.238 personas, lo que refleja una caída de 
88,8%, mientras que quienes mencionan 
responsabilidades permanentes aumentan en 
casi 15.000 personas. 
 
Distinguiendo por sexo (Gráfico 8), el 47,1% de 
las mujeres en edad de trabajar de la región es 
inactiva el último trimestre, reflejando la 
situación de 1.616.487 personas. Esto significa 
una disminución de 3,9% de mujeres inactivas 
respecto al mismo trimestre del año 2020, sin 
embargo, en comparación con el año 2019, 
existe un aumento de 13,3%. En el caso de los 
hombres, el 27,2% es inactivo, aumentando 0,2 
puntos porcentuales respecto al trimestre 
anterior.  
 
En cuanto a los inactivos potencialmente 
activos, que son aquellas personas que podrían 
integrar la fuerza de trabajo a futuro, hay una 
caída de 0,4% respecto al trimestre anterior en 
la capital, mientras que a nivel nacional esta 
disminución fue de 2,3%, lo que puede 
relacionarse con más personas integrándose a 
mercado del trabajo en los últimos meses 
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II. Subsidio al Empleo y beneficiarios Sence 
 

Gráfico 10. Solicitudes del Subsidio al Empleo en la 
Región Metropolitana al 03 de enero de 2022 

Fuente: elaboración propia en base a datos del Sence, 2021. 
Nota (1): el Subsidio al Empleo tiene dos líneas. La Línea Regresa es para trabajadoras y 
trabajadores que hayan estado con su contrato suspendido y que regresaron a trabajar. 
Mientras que la Línea Contrata aplica para nuevas contrataciones, diferenciando entre un 
primer grupo compuesto de mujeres, trabajadores con discapacidad y jóvenes y un segundo 
grupo de hombres de 24 años o más sin discapacidad. Por su parte, el IFE Laboral es un 
incentivo para que los trabajadores y trabajadoras se empleen formalmente, otorgándoles 
directamente un beneficio mensual por la relación laboral que se inicia (nuevo contrato de 
trabajo). 

 
Cuadro 1. Número de beneficiarios por sexo, según 
programa SENCE en la Región Metropolitana entre 
enero y noviembre de 2021 

            Fuente: elaboración propia en base a datos del Sence, 2021. 
 
 
 
 

Programas de Capacitación y 
Certificación de Competencias 

N° de Beneficiarios 

Hombre Mujer Total 

Cursos Online 52.183 79.823 132.006 

Fórmate para el trabajo 6.994 10.469 17.463 

Despega Mypes 1.931 3.336 5.267 

Reinvéntate: reconversión laboral 902 753 1.655 

Jóvenes aprendices 229 310 539 

Becas Fondos de Cesantía Solidario 601 721 1.322 

Experiencia Mayor 107 187 294 

Total personas capacitadas 62.947 95.599 158.546 

Certificación de Competencias 1.001 373 1.374 

La Región Metropolitana concentra el 
40,6% de los beneficiarios del IFE 

laboral 

En cuanto a las solicitudes del Subsidio al 
Empleo, al 03 de enero de 2022, la capital 
concentra el 70,5% de las solicitudes para 
trabajadores “Regresa” y 53,3% de las 
solicitudes “Contrata”, sumando 614.383 
solicitudes entre ambas modalidades, de un 
total de 1.103.575 a nivel nacional. Además, 
el 40,6% de los beneficiarios del IFE Laboral 
pagados se emplean en la capital, lo que 
corresponde a 206.781 subsidios pagaos 
(Gráfico 10). 
 
El Cuadro 1 muestra el número de 
beneficiarios de los distintos programas 
SENCE en la Región Metropolitana durante el 
año 2021, distinguiendo por sexo. Del total 
de beneficiarios, el 39,7% corresponde a 
hombres (62.947 personas) y el 60,3% a 
mujeres (95.599 personas). La mayoría de 
los beneficiarios se concentra en Cursos 
Online y el programa “Fórmate para el 
trabajo”, con participaciones de 83,3% y 
11%, respectivamente.  
 
Tanto en hombres como en mujeres, el 
programa de capacitación más utilizado son 
los cursos online, con una participación de 
82,9% en el caso de hombres y 83,5% en 
mujeres. En el caso de las mujeres, 79.823 
optan por esta alternativa, mientras que 
52.183 hombres han elegido cursos online 
en la Región Metropolitana. Entre las 
certificaciones de competencias entregadas 
en este periodo, se observa que 1.001 
fueron para hombres y 373 para mujeres.  
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III. Composición de la fuerza de trabajo  
 
Gráfico 11. Número de trabajadores por cuenta 
propia y empleadores en la Región Metropolitana, 
2019 – 2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 - 2021. 

 
Gráfico 12. Número de asalariados públicos, 
asalariados privados y trabajadoras de servicio 
doméstico en la Región Metropolitana, 2019 – 2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 - 2021.  

En un año, se observa un aumento 
de 119.769 trabajadores por 
cuenta propia en la Región 

Metropolitana 

El último trimestre, se registran 834.288 
trabajadores por cuenta propia en la 
Región Metropolitana, lo que representa 
un aumento de 119.769 personas en un 
año (16,8% más), aunque respecto al 
trimestre anterior, se registra una caída 
de 4.102 ocupados en esta categoría. En 
comparación al trimestre septiembre – 
noviembre de 2019, se observan 41.162 
personas más que se desempeñan como 
trabajadores por cuenta propia. En el 
caso de los empleadores, respecto al año 
anterior, aumentaron en 25.153 
personas, mientras que en comparación 
con el año 2019, hay 68.939 
empleadores menos, lo que significa una 
caída del 34,8% (Gráfico 11). 
 
Por otra parte, el Gráfico 12 muestra la 
evolución de asalariados privados, 
asalariados públicos y personal de 
servicio doméstico desde el año 2019. En 
comparación con el mismo trimestre del 
año 2020, los asalariados privados 
aumentan en 172.263 trabajadores, y 
respecto al trimestre anterior se 
constata un aumento de 47.842 
personas. Por otra parte, los asalariados 
públicos disminuyeron en 29.997 
personas en comparación al trimestre 
septiembre – noviembre 2020. Además, 
respecto al trimestre anterior los 
ocupados que se desempeñan como 
personal de servicio doméstico 
aumentan en 5.751 personas. 
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Cuadro 2. Distribución de ocupados por grupo 
ocupacional en la Región Metropolitana, 2019-2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2021. 
Nota (1): las cifras con “b” son “No confiables”  
 

Gráfico 13. Número de ocupados por sector 
económico en la Región Metropolitana, 2019 – 2021 

       Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2021. 

Grupo 
ocupacional 

Trimestre SON 
2019 

Trimestre  SON 
2020 

Trimestre  SON 
2021 

Diferencia 2021 - 
2019 

Diferencia 2021 - 
2020 

Directores, 
gerentes y 
administradores 

215.322 189.884 222.236 6.914 32.352 

Profesionales, 
científicos e 
intelectuales  

719.345 721.660 731.119 11.774 9.459 

Técnicos y 
profesionales de 
nivel medio  

521.301 486.010 484.632 -36.668 -1.377 

Personal de 
apoyo 
administrativo 

226.025 255.419 276.873 50.848 21.454 

Trabajadores de 
los servicios y 
vendedores de 
comercios y 
mercados 

859.497 705.374 805.361 -54.136 99.987 

Agricultores y 
trabajadores 
calificados 
agropecuarios, 
forestales y 
pesqueros 

36.818 26.647b 40.301 3.483 13.654 

Artesanos y 
operarios de 
oficios  

428.852 408.758 469.764 40.911 61.005 

Operadores de 
instalaciones, 
máquinas y 
ensambladores 

279.766 256.170 248.361 -31.405 -7.809 

Ocupaciones 
elementales 

684.648 521.748 576.421 -108.227 54.673 

En comparación al año 2020, los 
ocupados de Hoteles y Restoranes 
aumentaron en 57,1% en la Región 

Metropolitana 

El Cuadro 2 muestra que, en comparación al 
mismo trimestre del 2020, se observa un 
aumento de trabajadores en todos los grupos 
ocupacionales. Destaca el caso de Directores, 
gerentes y administradores, grupo en el que se 
constatan 32.352 ocupados más en comparación 
al trimestre septiembre – noviembre 2020, lo 
que representa un alza de 17% y respecto a la 
situación pre pandemia, un alza de 6.914 
ocupados en este grupo. En el mismo periodo se 
registra un alza de 99.987 personas en el grupo 
de Trabajadores de los servicios y vendedores de 
comercio. Respecto a la situación previa a la 
pandemia, el grupo de Personal de apoyo 
administrativo exhibe un alza de 22,5% y de 
50.848 ocupados. Por otra parte, en los Técnicos 
y profesionales de nivel medio, Trabajadores del 
comercio, Ocupaciones elementales y 
Operadores aún no se recupera el nivel de 
empleos observados antes de la pandemia.  
 
Distinguiendo por sector económico, los 
ocupados de Hoteles y Restoranes aumentan en 
57,1% en un año, alcanzando 175.092 personas 
el último trimestre. Sin embargo, en 
comparación con el año 2019 hay una caída de 
14.224 ocupados en el sector. En el caso de 
Comercio, los ocupados del sector aumentaron 
en 63.630 personas en un año (8,6% más) y en 
comparación al trimestre septiembre – 
noviembre 2019, se observan 15.654 personas 
menos, reflejando una disminución de 1,9% en la 
recuperación de ocupados del sector. En la 
Construcción, en un año se registra un aumento 
de 27,5% en el número de ocupados del sector.  
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IV. Ocupación informal 
 

Gráfico 14. Tasa de ocupación informal (%) en 
Región Metropolitana y a nivel nacional, 2020-2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020 – 2021. 
 

 
Cuadro 3. Total de ocupados informales y Tasa de 
ocupación informal (%), según categoría ocupacional 
en la Región Metropolitana, 2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2021. 
Nota (1): la variación anual da cuenta del cambio en puntos porcentuales respecto al 
mismo trimestre del año anterior 
Nota (2): las cifras con “b” son “No confiables”  
 

 
 

Trimestre Septiembre - Noviembre 2021 

 Indicador Empleadores 
Cuenta 
propia 

Asalariados 
privados 

Asalariados 
públicos 

Servicio 
doméstico 

Tasa de 
ocupación 
informal 
(%)  

14,1 70,0 13,9 16,5 31,6 

Variación 
anual (pp)  

3,7 4,2 -0,3 0,9 3,6 

Número de 
ocupados 
informales 

18.169b 583.690 334.532 60.765 33.013 b 

La tasa de ocupación informal alcanzó 
el 27,3 % en la Región Metropolitana 

y 28,2% a nivel nacional 

De acuerdo al Gráfico 14, el 27,3% de los 
ocupados tiene una ocupación informal en la 
RM (1.056.042 personas), registrando un 
aumento de 0,4 puntos porcentuales 
respecto al trimestre anterior. En 
comparación al trimestre septiembre - 
noviembre 2020, la tasa de ocupación 
informal aumentó 1,8 puntos porcentuales 
el último periodo analizado y en respecto a 
la situación pre pandemia, se observa una 
baja de 0,3 puntos porcentuales. A nivel 
nacional, la tasa de ocupación informal se 
situó en 28,2% el último trimestre, 
alcanzando  2.414.323 ocupados informales.  
 
Por categoría ocupacional (Cuadro 3), 
583.690 personas que trabajan por cuenta 
propia en la RM son informales, registrando 
una tasa de ocupación informal de 70%, lo 
que corresponde a un aumento de 0,2 
puntos porcentuales en comparación al 
trimestre anterior. Respecto al mismo 
trimestre del 2020, la RM registra un 
aumento de 113.711 trabajadores por 
cuenta propia que se desempeñan en la 
informalidad, lo que refleja un alza de 4,2 
puntos porcentuales en la tasa de ocupación 
informal de este grupo.  
 
Entre los trabajadores dependientes, 
destaca el caso de asalariados públicos, ya 
que el 16,5% desarrolla sus actividades de 
manera informal en la capital, reflejando un 
aumento de 0,9 puntos porcentuales 
respecto al mismo trimestre del año 2020. 
En cuanto a las personas que se desempeñan 
como personal de servicio doméstico, el 
31,6% es informal el último trimestre.  
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Gráfico 15. Tasa de ocupación informal (%), según 
sexo en la Región Metropolitana,2019 – 2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 - 2021. 

 

 
Cuadro 4. Tasa de ocupación informal (%) según 
tramo etario en la Región Metropolitana, 2021  

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2021. 
Nota: La variación anual da cuenta del cambio en puntos porcentuales respecto al mismo 
trimestre del año anterior. 

  

Trimestre Septiembre - Noviembre 2021 

 Tramo etario 15 – 29 años 30 – 44 años 45- 59 años 60 años y más 

Tasa de  
Ocupación 
Informal (%) 

30,5 24,1 24,8 40,4 

Variación 
 anual (pp) 

2,3 1,4 2,2 1,6 

El 29,1% de las mujeres se desempeña 
en una ocupación informal en la Región 

Metropolitana 

Tal como muestra el Gráfico 15, el 29,1% de las 
mujeres ocupadas en la capital tiene una 
ocupación informal, reflejando la situación de 
483.232 personas. En un año, se observa un alza 
de 4 puntos porcentuales, mientras que, 
respecto al mismo trimestre del año 2019, la tasa 
de ocupación informal femenina es 0,6 puntos 
porcentuales mayor. En el caso de los hombres 
de la capital, el 25,9% trabaja en esta condición, 
lo que corresponde a 572.810 personas, es decir, 
2.161 menos que el trimestre anterior. Respecto 
al mismo trimestre del 2019, la tasa de 
ocupación informal de hombres disminuyó 1 
punto porcentual. 
 
Por tramo etario, se observa que el 30,5% de los 
jóvenes tiene una ocupación informal, 
registrando un alza de 2,3 puntos porcentuales 
en un año. En el caso de los adultos mayores, el 
40,5% tiene una ocupación informal, lo que 
corresponde a 162.260 personas en esta 
situación (Cuadro 4).  
 
Cabe destacar que el empleo creado el trimestre 
septiembre – noviembre 2021 corresponde 
principalmente a puestos de trabajo informales. 
En la capital se registra un aumento de 25.878 
ocupados informales respecto al trimestre 
anterior, mientras que en el mismo periodo, los 
ocupados formales aumentaron en 15.308 
personas. Además, el último trimestre destaca 
que en el caso de las mujeres, se crearon 28.038 
puestos de trabajo informales, mientras que las 
ocupadas formales caen en 1.358 personas 
respecto al trimestre móvil anterior.  
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V. Ocupados y Covid-19 
 
Gráfico 16. Ocupados que trabajaron desde su hogar 
por razones asociadas al Covid-19 por sexo en la 
Región Metropolitana, 2020 – 2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020 - 2021 

 
Gráfico 17. Situación de ingresos de los ocupados en 
comparación con ingresos habituales en la Región 
Metropolitana (%), 2020 – 2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020 - 2021 

En la Región Metropolitana, el 
9,1% de los ocupados indica que 
sus ingresos han caído el último 

trimestre 

A partir de las preguntas incorporadas 
en la Encuesta Nacional de Empleo en 
el contexto Covid-19, el Gráfico 16 
muestra la evolución del número de 
ocupados trabajó desde su hogar por 
razones asociadas a la pandemia. El 
último trimestre, 132.045 hombres 
trabajaron desde su hogar por razones 
asociadas al Covid-19, lo que 
representa una caída de 36,8% 
respecto al mismo trimestre del año 
2020. En el caso de las mujeres, 
126.990 personas están en esta 
situación, disminuyendo en más de 
20.000 personas en comparación al 
trimestre anterior y en 124.774 
respecto al trimestre septiembre – 
noviembre 2020. Lo anterior da cuenta 
de la recuperación de empleos y el 
regreso de los ocupados a sus puestos 
de trabajo, tanto para hombres como 
mujeres. 
 
Por otra parte, el Gráfico 17 muestra 
que el 9,1% de los ocupados declara 
que ha disminuido sus ingresos en 
comparación con los que percibían 
habitualmente, proporción que 
disminuye en 14,5 puntos porcentuales 
respecto al mismo trimestre del año 
2020 y refleja la situación de 353.711 
personas en la Región Metropolitana. 
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VI. Mercado laboral y migrantes 
 
Gráfico 18. Tasa de ocupación (%) según condición 
de migración en la Región Metropolitana, 2020 – 
2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020 - 2021 

 
Gráfico 19. Tasa de ocupación informal (%) según 
condición de migración en la Región Metropolitana, 
2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2021 

La tasa de ocupación de migrantes 
alcanzó el 76,4% en la Región 

Metropolitana 

En la capital, el 18,2% de los ocupados 
son migrantes el último trimestre, lo que 
corresponde a 704.237 personas. En 
comparación al trimestre septiembre – 
noviembre 2020, los ocupados 
migrantes han aumentado 20,4%. En 
cuanto a la tasa de ocupación, el Gráfico 
18 muestra su evolución para personas 
migrantes y no migrantes. El último 
trimestre la ocupación de migrantes 
alcanzó el 76,4%, reflejando un aumento 
de 8,5 puntos porcentuales en un año, 
aunque en comparación al trimestre 
anterior, cae 0,4 puntos porcentuales. 
Por otra parte, la tasa de ocupación de 
las personas no migrantes es de 54,5% el 
trimestre septiembre – noviembre 2021, 
aumentando 2,6 y 0,6 puntos 
porcentuales en un año y respecto al 
trimestre móvil anterior, 
respectivamente.  
 
En cuanto a la proporción de ocupados 
que desempeñan sus labores de manera 
informal, el último trimestre el 25,8% de 
los migrantes se encuentra en esta 
situación, mientras que en el caso de las 
personas no migrantes dicha proporción 
alcanza el 27,6% (Gráfico 19). En 
comparación al mismo trimestre del 
2020, se observa un alza de 47.538 
ocupados migrantes informales en la 
capital, lo que representa un aumento 
de 35,4%. En el caso de los trabajadores 
chilenos, el número de ocupados 
informales aumentó en 11,9% en el 
mismo periodo.  
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Gráfico 20. Tasa de desocupación (%) según 
condición de migración en la Región Metropolitana, 
2020 – 2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020 - 2021 

 
Gráfico 21. Tasa de inactividad (%) según condición 
de migración en la Región Metropolitana, 2020 – 
2021 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020 - 2021 

En la Región Metropolitana, el 
18,2% de las personas migrantes 
en edad de trabajar está fuera de 

la fuerza laboral  

El Gráfico 20 muestra la evolución de la 
tasa de desocupación para personas 
migrantes y no migrantes en la capital. 
El último trimestre, este indicador 
alcanzó el 6,5%, en migrantes, 
disminuyendo 5 puntos porcentuales 
en un año y 0,8 en comparación con el 
trimestre anterior, reflejando la 
situación de 49.128 personas en la 
región, durante el último periodo 
analizado. Además, al comparar con las 
personas no migrantes, se observa una 
menor tasa de desocupación durante 
todo el 2021, e incluso, el último 
trimestre existe una diferencia superior 
a dos puntos porcentuales entre ambos 
grupos.   
 
En cuanto a la tasa de inactividad, 
durante el año 2020 se constata un 
aumento sostenido en ambos grupos, 
hasta el trimestre mayo – julio. El año 
2021 se observa un comportamiento 
más estable del indicador, con una leve 
tendencia a la baja tanto en el caso de 
migrantes como no migrantes. El 
último trimestre, la tasa de inactividad 
de migrantes alcanzó el 18,2% (Gráfico 
21), cayendo 5,1 puntos porcentuales 
en un año, mientras que, respecto al 
trimestre anterior, se constata un 
aumento de 1 punto porcentual. En el 
caso de las personas no migrantes, la 
tasa de inactividad disminuyó 0,8 
puntos porcentuales en un año, 
alcanzando el 40,4% el trimestre 
septiembre – noviembre 2021.  
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Glosario 
 
- Fuerza de trabajo: personas en edad de trabajar (de 15 años o más) que se pueden categorizar 

como ocupadas o desocupadas. 
 

- Ocupados:  personas en edad de trabajar que dedicaron al menos una hora a alguna actividad 
de bienes o servicios a cambio de remuneración o beneficios en la semana de referencia de 
la encuesta. 

 
- Ocupados ausentes: ocupado que declara estar ausente de su trabajo en la semana de 

referencia de su empleo o actividad, pero mantenían un vínculo con él. 
 

- Ocupados migrantes: ocupado que declara que al momento de nacer su madre vivía en otro 
país. 

 
- Desocupados: personas que en la semana de referencia no estaban ocupadas, buscaron 

trabajo las últimas cuatro semanas y estaban disponibles para trabajar las dos semanas 
próximas a la semana de referencia.  

 
- Inactivos: personas en edad de trabajar que en la semana de referencia no se encuentran 

ocupadas ni desocupadas. 
 

- Inactivos potencialmente activos: personas en edad de trabajar que, durante la semana de 
referencia, no estaban ocupadas ni desocupadas y buscaron trabajo pero no estaban 
disponibles o bien, estaban disponibles para trabajar pero no buscaron trabajo. 

 
- Ocupación informal: los trabajadores dependientes tienen una ocupación informal si no 

cuentan con acceso a la seguridad social a través de su vínculo laboral, mientras que la 
ocupación de los trabajadores independientes será informal si su empresa, negocio o 
actividad es desarrollada en el sector informal. 

 
- Tasa de desocupación: número de personas desocupadas expresado como porcentaje del 

total de la fuerza de trabajo. 
 

- Tasa de desocupación ampliada o SU3: número de personas desocupadas, más inactivos 
potencialmente activos e iniciadores disponibles expresado como porcentaje del total de la 
fuerza de trabajo ampliada. 
 

- Tasa de ocupación: número de personas ocupadas expresado como porcentaje del total de 
población en edad de trabajar. 
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- Tasa de ocupación informal: número de personas con ocupaciones informales expresado 
como porcentaje del total de ocupados. 

 
- Tasa de inactividad: número de personas inactivas expresado como porcentaje del total de 

población en edad de trabajar. 
 

- Sector primario: agrupación de los sectores de Minería, Silvoagropecuario y pesca. 
 

- Sector secundario o industrial: agrupación de los sectores Industria Manufacturera, 
Construcción y Electricidad, Gas, Agua y gestión de desechos. 

 
- Sector terciario: agrupación de los sectores Servicios sociales y personales, Comercio, Hoteles 

y restaurantes, Transporte, información y comunicaciones, Actividades financieras e 
inmobiliarias y Administración pública. 

 
- Trimestre móvil: periodo de tiempo que agrupa tres meses, los que cambian conforme 

avanzan los meses del año. Por ejemplo, al trimestre Enero – Febrero – Marzo le sigue el 
trimestre móvil Febrero – Marzo – Abril.  


