
Panel Cualitativo: 

Proceso Constituyente 

Síntesis Entrega 1

Septiembre 2020



Plataforma CONTEXTO es una iniciativa de la Universidad Diego Portales, en conjunto con

Espacio Público, Humanas y el Observatorio Ciudadano que buscan contribuir con información

relevante para el proceso constituyente.

Subjetiva participa de esta iniciativa a través de un panel cualitativo que permite seguir el relato

de dos grupos de personas en torno al proceso constituyente a lo largo del tiempo.



Metodología

• 2 focus group realizados vía Zoom el día 03 (Mujeres) y 08 de Septiembre (Hombres).

• Los 12 participantes se seleccionaron de acuerdo a su calidad como informantes, además

de considerar otras variables como ocupación, edad, tendencia política y GSE.

Focus group Septiembre Hombres Mujeres

Número 6 6

Edades 37 a 63 años 25 a 64 años

GSE C2-C3 C2-C3



• Período pre - plebiscito se enmarca en un estado de ánimo general positivo, confiando

en su realización y con altas expectativas de participación y triunfo de la opción

apruebo

• Sin embargo, este estado de ánimo convive con la preocupación sanitaria, el alto

deseo de participar y la posibilidad de que no se realice. La demanda por medidas de

seguridad sanitaria se fundamenta en el respeto a los derechos ciudadanos de las

personas, en especial las de alto riesgo.

• La realización del plebiscito es percibida como la salida a una tensión que se viene

arrastrando desde octubre 2019. De no llevarse a cabo, se desencadenarían nuevas

manifestaciones y se mantendría la incertidumbre económica.

• La alta expectativa del plebiscito contrasta con la observada respecto de la convención

constitucional. Emerge la desconfianza que genera la participación de políticos

tradicionales, ante lo cual la expectativa se traslada hacia los constituyentes

independientes. Para ellos se demanda igualdad de condiciones para competir.
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Buen estado de ánimo general

• A pesar de los diferentes eventos que han enfrentado los participantes, sus estados

de ánimo son positivos, principalmente por la seguridad que sienten al salir en el

último mes. La única preocupación sigue siendo el contagio de COVID.

“Si, porque también la gente tiene un poco más de
ánimo, está quizás un poco menos asustada
respecto del virus, yo diría que esa tensión como
que ha bajado un poquito.”
Mujer 1, 59 años.

“Yo he estado bien, el estar encerrado y estar a
distancia, y volver al contacto personal, hay
cierto miedo o cierto temor a encontrarse con
mucha gente”.
Hombre 2, 63 años.



Preocupación v/s Derechos

• Alta confianza en la realización del plebiscito pese a la pandemia. Hay un sentido de

responsabilidad que vincula a este acto electoral con el estallido social, por lo cual

también se cree que se respetará el resultado cualquiera éste sea.

• Se hace hincapié en la necesidad de medidas de seguridad para respetar el deseo y el

derecho de las personas, principalmente en población de riesgo como adultos

mayores.

“Yo pienso en los adultos mayores, por ejemplo, a mi abuela la hemos cuidado
como hueso santo, no ha salido, le llevamos comida, le compramos todo lo que
necesita, y así hay muchos de la tercera edad que si quieren votar, pero por miedo
su familia no la va ir a dejar votar, ¿cachai?.”
Mujer 6, 25 años.

“Como ahora se trata de algo que es en realidad, que se vino como a fraguando y pasó en
el estallido social de octubre, yo creo que va a votar mucha gente, esa es mi sensación”
Mujer 6, 25 años.



Alta participación

• Especialmente en el grupo de mujeres se espera que voten muchas más personas,

(jóvenes o quienes se han abstenido antes), debido al carácter de “logro ciudadano”

que reviste este proceso.

• Para garantizar alta convocatoria se propone, entre otras, uso espacios amplios en

locales de votación; refuerzos en transporte y distanciamiento social; rol de

encargados sanitarios en cada local, etc.

“Más al aire libre yo creo…la experiencia que hay en el Estadio Nacional se puede
repetir en los parques.”
Mujer 3, 64 años.

“Efectivamente van a votar más personas porque no se trata de una votación que tenga
que ver con la lógica de partidos políticos, que eso es lo que está muy
deslegitimado...como ahora se trata de algo que se vino como fraguando y pasó en el
estallido social de octubre, yo creo que va a votar mucha gente.”
Mujer 4, 36 años.



Triunfo del apruebo

• La expectativa es que este resultado trae un nuevo estado de ánimo, una salida a una

situación que se percibe como contenida o tensa. Se relaciona al plebiscito del 88 y a

una situación inédita en la historia del país.

“El 26 me hace tanto recordar al 6 de octubre del 88’. Se va a descomprimir, se va a
empezar a pensar formar la comisión constituyente, que yo creo que va a ser la
opción que va a ganar”
Hombre 2, 63 años.

“Sí creo y estoy convencida , que va a votar mucha gente y va a ganar el
Apruebo...como que tengo mucha...y que va a votar mucha gente y como que va a
ser un éxito”
Mujer 4, 36 años.



Manifestaciones e incertidumbre económica

• La no realización del plebiscito, como el cierre de un proceso, generaría una nueva

ola de manifestaciones generalizadas similares o mayores las del 18-O. La idea que

será difícil encauzar el descontento se reitera en la conversación.

• Realización del plebiscito traerá una disminución en la ansiedad general y de la

incertidumbre en el ámbito económico.

“Yo creo que es necesario hacerlo por este tema de evitar la rabia que puede haber
contenida de la sociedad y pa’ que también las empresas o futuros negocios tengan claro
a qué va a atenerse de aquí en adelante.”
Hombre 5, 37 años.

“Yo creo que si no se hace el plebiscito va a ver un tema de rabia, va a ver un estallido
social igual con pandemia o sin pandemia”.
Hombre 6, 55 años.



Desconfianza en el proceso constitucional

• La confianza en el plebiscito se contrapone con el resquemor que despierta el proceso

constituyente. El rol que puedan jugar los “políticos” en la defensa de sus intereses

(negocios) o bien que olviden las demandas ciudadanas, alimenta esta desconfianza.

• La desconfianza vuelca el interés hacia independientes con alta figuración mediática. Se

les ve no solo como representantes directos de la ciudadanía, sino también con

conocimiento y experiencia en temas que serán debatidos en la convención.

“A mí se me ocurren como nombres de abogados que han salido o que sigo en Twitter y que me parecen
como interesantes, como Fernando Atria, Jaime Baza; y también pensaba en alguien que pudiera
destacarse como del mundo Mapuche, quizás en Huenchumilla o algún político así como que pudiera
como precisar los derechos de los pueblos originarios o algún escritor…Cayuqueo.”
Mujer 4, 36 años.

“Se han dedicado solamente ellos ha
luchar por sus ideales, ni siquiera sus
ideales... el billete, es la verdad... por su
plata y por estar en un tema de poder”
Hombre 6, 55 años.

“Para mí están tomando este tema como un
aprovechamiento... porque ellos no lo hacen
ni de corazón... yo estoy viendo que ahora
están haciendo sus propias campañas”
Mujer 2, 41 años.



Alta expectativa en los independientes

• Aunque no surgen espontáneamente en la conversación entre las mujeres,

rápidamente se señalan nombres que las representan desde la perspectiva de

genero.

• Limitantes para participar como postulantes a la convención constitucional:

recolección de firmas y el dinero necesario para realizar una campaña. La

responsabilidad recaería en las personas, al no votar por quienes efectivamente los

representen.

“Hoy día para que algunos de ustedes sea constituyente tiene que tener 60 millones,
juntar no sé cuántas firmas, ¿Cuándo, dónde y a qué hora?.”
Hombre 3, 52 años.

“Imagínate que participara como la Alejandra Matus o la Mónica González. Sería
bacán....así que me arrepiento así que sacó a todos los hombres y pongo a las chiquillas”
Mujer 4, 36 años.
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