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Metodología

Para mayor información y detalle sobre metodología visita el sitio www.plazapública.cl

Técnica
Encuestas Telefónicas aplicada a través de sistema Cati a celulares de prepago y post pago.

Universo
Hombres y mujeres mayores de 18 años, habitantes de las 16 regiones del país.

Muestreo
Muestreo probabilístico con selección aleatoria de individuo y estratificado previamente por región.

Muestra y cobertura semanal
705 casos. Margen de error de +/- 3,7 puntos porcentuales al 95% de confianza.
Se alcanzó una cobertura total de 193 comunas. El 90% de la muestra fue aplicada en población urbana y el 10% en población rural.

Tasa de logro
Para lograr los 705 casos efectivos se realizaron un total de 3.483 llamados, lo que representa una tasa de éxito del 20%.

Ponderación
Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por zona, género y edad, obteniendo una muestra de representación nacional para el universo en estudio.

Fecha de terreno
Miércoles 11 a Viernes 13 de Diciembre de 2019.
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Aprobación Presidencial
Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera está conduciendo 
su gobierno? %

Casos: 705
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Aprobación Presidencial
Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera está conduciendo 
su gobierno? %

*Se omiten categorías “Ni aprueba ni desaprueba” y “No sabe, no responde”
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Histórico. Aprobación Presidencial 
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*Se omiten categorías “Ni aprueba ni desaprueba” y “No sabe, no responde”
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Neto de Aprobación Presidencial
(% aprobadores – desaprobadores) 

*Diferencia entre aprobadores y desaprobadores

Año 1 Año 2
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Aprobación Gabinete
En general, ¿Usted aprueba o desaprueba el desempeño del actual equipo de ministras y ministros del Presidente Piñera? %

2018 2019

*Se omiten categorías “Ni aprueba ni desaprueba” y “No sabe, no responde”.
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Histórico. Aprobación Gabinete

2015 2016 2017 20182014
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*Se omiten categorías “Ni aprueba ni desaprueba” y “No sabe, no responde”.
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Prioridades del Gobierno
¿Cuál es principal problema al que debería dedicar el mayor esfuerzo en solucionar el Gobierno? 
Alternativas dadas. Respuesta múltiple. %
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Prioridades del Gobierno
¿Cuál es principal problema al que debería dedicar el mayor esfuerzo en solucionar el Gobierno? 
Alternativas dadas. % Total menciones.
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Sebastián 
Piñera

Michelle
Bachelet

Presupuesto 
2015

Plan 
Anticorrupción

Presupuesto 
2016

Anuncio 
Proceso 

Constituyente

Inicio proceso de 
participación 

ciudadana

Medidas 
sistema de 
pensiones

Modernización 
Reforma 

Tributaria

Presupuesto 
2019

Fallo en La Haya 
demanda Bolivia

*La diferencia para completar 100% corresponde a respuestas “No sabe, no responde”

Histórico. Cadena Nacional
¿Ud. vio o se informó de la Cadena Nacional…? %
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Histórico. Evaluación Cadenas Nacionales
¿Cómo evalúa Ud. en general la Cadena Nacional…? 
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Entre quienes vieron o se informaron sobre la cadena nacional.
La diferencia para completar 100% corresponde a respuestas “No sabe, no responde”
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Anuncios más relevantes
¿Cuál de los siguientes anuncios considera que es el más relevante? 
Alternativas dadas. Respuesta múltiple. %

Casos: 705
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medicamentos

Educación:
condonación de

multas e intereses a
los deudores del

CAE

Trabajo: ingreso
mínimo garantizado
de 384 mil pesos y

modernización de la
dirección del trabajo

Delincuencia: ley
antiencapuchados y

saqueos,
modernización de
carabineros y PDI

Anti abusos: penas
de cárcel a delitos

de colusión y uso de
información
privilegiada

Fortalecer la
institucionalidad
que protege los

derechos humanos

Pro consumidor:
portabilidad

financiera, eliminar
tramites notariales

Otra No sabe, no
responde

Total Menciones Primera Mención
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Conocimiento personajes públicos
¿Usted conoce o ha oído hablar de…?
% Que conoce
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Imagen de personajes públicos
¿Ud. tiene una imagen muy positiva, positiva, negativa o muy negativa de…? %

Casos: En base a conocimiento de cada personaje público. Se omiten categorías “Ni positiva ni negativa” y “No sabe, no responde”.
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Conocimiento e imagen de personajes públicos

Menor conocimiento –
Peor imagen

Menor conocimiento –
Mejor imagen

Mayor conocimiento –
Mejor imagen

Mayor conocimiento –
Peor imagen

%
 Im

ag
en

 p
o

si
ti

va

% Conocimiento

Andrónico Luksic

Mónica Rincón

Mario Rozas

Iván Valenzuela

Juan Manuel Astorga

Matías del Río

Arturo Merino

Bárbara Figueroa

Sergio Micco

Jorge Abbott

Daniel Matamala

José Maza

Felipe Berríos

Ricardo Martínez

Benito Baranda

Bernardo Larraín

Haroldo Brito

Tomás Mosciatti

Héctor Espinosa

Mario Marcel

Carlos Gajardo

Julio Leiva

Jorge Bermúdez

Alfonso Swett
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Monseñor Celestino Aos

Carlos Peña

Alejandra Mustakis
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Evaluación de instituciones y sus actores

55 54 54
49

44 43 43
39

36 35
32

26

57

50 51

42 43

49

36

18

35

25

35

19

H. Espinosa / PDI A. Merino /
Fuerza Aérea

J. Leiva / Armada M. Marcel /
Banco Central

R. Martínez /
Ejército

J. Bermúdez /
Contraloría Gral.

B. Figueroa / CUT H. Brito /
Tribunales de

Justicia

M. L. Brahm /
Tribunal

Constitucional

J. Abbott /
Fiscalía

M. Rozas /
Carabineros

Monseñor C. Aos
/ Iglesia Católica

Actor Institución

*Con respecto a las instituciones, se considera la última evaluación pública realizada que no necesariamente corresponde a diciembre
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Conocimiento e imagen de Las Tesis

52

Sí

¿Usted conoce o ha oído hablar de Las Tesis?

Casos: 705
Casos: Entre quienes 

conocen Las Tesis

80% 14%

4%
2%

Negativa o 
muy negativa

Ni positiva 
ni negativa

No sabe,
no responde

Muy positiva o 
positiva

¿Ud. tiene una imagen muy positiva, positiva, negativa o 
muy negativa de Las Tesis?

%
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Conocimiento de Las Tesis
¿Usted conoce o ha oído hablar de Las Tesis?
% Sí conoce

Casos: 705
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Imagen de Las Tesis
¿Ud. tiene una imagen muy positiva, positiva, negativa o muy negativa de Las Tesis? %

Casos: Entre quienes conoce a Las Tesis. Se excluyen alternativas ”Ni positiva ni negativa” y “No sabe, no responde”.
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Evaluación del País
Pensando en todos los aspectos políticos, económicos y sociales, ¿Ud. cree que el país va por un buen camino o por un mal 
camino? %

Mal camino

Buen camino
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Percepción de progreso económico
¿Ud. cree que en el momento actual la economía chilena está: progresando, estancada o en retroceso? %  

Estancada + Retrocediendo

Progresando

2015 2016 2017 20182014
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*La diferencia para completar 100% corresponde a la respuesta “No sabe, no responde”
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Expectativas futuro del país
En general, ¿Cómo se siente usted acerca del futuro del país? % 
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3
0

 d
e 

en
er

o

4
 d

e 
m

ar
zo

2
 d

e 
m

ar
zo

9
 d

e 
m

ar
zo

*La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “Ni optimista ni pesimista” y “No sabe, no responde”
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Evaluación económica personal y familiar
¿Cómo calificaría usted la situación económica actual de usted y su familia? %

Mala / Muy mala

Muy buena / Buena
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*La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “Ni buena ni mala” y “No sabe, no responde”
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Percepción económica de las empresas  
¿Cómo calificaría usted la situación económica actual de las empresas? %

Mala / Muy mala

Muy buena / Buena
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Expectativas de empleo
¿Cómo calificaría usted la situación actual del empleo en el país? %

Mala / Muy mala

Muy buena / Buena
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Expectativas de consumo
¿Cómo calificaría usted la situación económica de los consumidores para poder comprar bienes y servicios? %
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2015 2016 2017 20182014

1
3

 d
e 

ju
n

io

6
 d

e 
m

ar
zo

4
 d

e 
m

ar
zo

3
 d

e 
m

ar
zo

2
 d

e 
m

ar
zo

9
 d

e 
m

ar
zo

*La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “Ni buena ni mala” y “No sabe, no responde”
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