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Metodologia

Técnica . Encuestas Telefonicas con Cati y encuestas Cara a Cara en puntos de afluencia
con Tablet.
Universo :  Chilenos, hombres y mujeres mayores de 18 afios, habitantes de las 73 comunas

urbanas con mas de 50 mil personas que representan el 70.9% del total del pais.

Muestreo : Para las entrevistas a través de teléfono fijo el muestreo fue probabilistico, a partir
de BBDD con cobertura nacional, propias de CADEM, y dentro del hogar, la
seleccion de los sujetos se hizo por cuotas de sexo, edad y NSE (Alto C1-C2;
Medio C3; Bajo D/E).

Para las entrevistas cara a cara en punto fijo con tablet se pre-definieron cuotas
para comunas especificas en la Region Metropolitana, Valparaiso y Biobio,
ademas de sexo, edad y GSE (ABC1 y D/E) como complemento al muestreo del
teléfono fijo.

Muestra semanal . 706 casos. 502 entrevistas fueron aplicadas telefonicamente y 204 entrevistas
cara a cara en puntos de afluencia. Margen de error de +/- 3,7 puntos
porcentuales al 95% de confianza.

Ponderacién . Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por GSE, Zona, Sexo y Edad,
obteniendo una muestra de representacion nacional para el universo en estudio.

Fecha de Terreno : Miércoles 01 y Jueves 02 de abril de 2015.
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Gobierno de Michelle Bachelet
® y Reformas



Aprobacion Presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma
como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?

Desaprueba
63%

Aprueba

21% No aprueba ni

No sabe, no  desaprueba
responde 8%
2%
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Aprobacion Gabinete Ministerial

¢ Usted aprueba o desaprueba el desempefio del actual equipo de ministras y
ministros de la Presidenta Bachelet? o

==0% Aprueba == Desaprueba
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En general, ¢Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma tributaria

gue ya fue aprobada en el Congreso?

Evaluacion Reforma Tributaria
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Evaluacion Reforma Educacional

¢cUsted esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma a la educacion del

gobierno?
=00 De acuerdo =00 En desacuerdo
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Evaluacion Reforma Laboral @

En general, ¢Ud. esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma laboral
presentada por Michelle Bachelet?

==00 De acuerdo =4=% En desacuerdo
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Usted personalmente ¢ Esta de acuerdo o en desacuerdo con que Chile necesita
una nueva constitucion?

Evaluacion nueva Constitucion @

O

De acuerdo
77%

En desacuerdo
15%

No sabe, no
responde
8%
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Evaluacion nueva Constitucion

Usted personalmente ¢ Esta de acuerdo o en desacuerdo con que Chile necesita
una nueva constitucion?

= % Aprueba m % Desaprueba
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Mecanismo Nueva Constitucion

¢, Usted cree que una nueva constitucion deberia...?

10
Ser redactada por una comision  Ser redactada y aprobada por  Ser redactada por una comisién No sabe, no responde
Senadores y Diputados y luego una asamblea constituyente de escogida por el gobierno y
Plebiscitada para su aprobacion  ciudadanos electos para esa aprobada por el Congreso
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Gestion frente a la
emergencia del norte de
Chile




Evaluacion desempeio gobierno en emergencia

¢, Usted aprueba o desaprueba la forma como el gobierno ha desarrollado su
labor frente a la emergencia en el norte del pais producto del aluvion?

Desaprueba
64%

Aprueba

29% . :
e Ni de acuerdo ni

No sabe, no en desacuerdo
responde 5%
2%
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Evaluacion actores en emergencia e

En especifico ¢ Como evalla usted la gestion de las siguientes instituciones y personas

frente al a la emergencia del norte?
® % Muy mal / Mal = % Muy bien / Bien

Bomberos

Carabineros y PDI

La Presidente Michelle Bachelet
Rodrigo Penailillo, Ministro del Interior
La ONEMI

Ricardo Toro, Director de la ONEMI

Mahmud Aleuy, Subsecretario de Interior

OPiihlica

Casos: 706. Se omiten categorias ‘Ni bien ni mal’y ‘No sabe, no responde’



Aspectos emergencia en el norte

Le voy a leer una serie de frases en relacion a la emergencia que se vivio en el norte
del pais ¢ Me podria decir si usted esta de acuerdo o en desacuerdo con que...?

m % En desacuerdo m % De acuerdo

El gobierno tom¢ las decisiones de forma oportuna

y adecuada para enfrentar la emergencia 1

El gobierno demostré6 mayor capacidad de

. . - 71
organizacion y de anticipacion

Chile se encuentra mucho mejor preparado para
enfrentar una emergencia.
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Conflanza en ONEMI

¢,Cuanta confianza tiene usted en la ONEMI para hacer frente a futuras emergencias?

Poco/nada
70%

Algo
11%
Mucha/bastante
18% No sabe, no
responde
1%
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Evaluacion pais

Pensando en todos los aspectos politicos, econdémicos y sociales, ¢Ud. cree que

el pais va por un buen camino o por un mal camino?
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas ‘Ni por el bueno ni por el malo’ y ‘No sabe, no responde’



Percepcion de progreso econdmico =

¢cUd. cree que en el momento actual la economia chilena esta: progresando,
estancada o en retroceso?
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| R ———

59 59
5756 54 5555355 55 7 7565656  gag54 1565657 51 55
52> 495150 51 49 50 50°2 2 o2 1525253 52
I
47 47
1444 46 44434646 45 g 1445 :
‘ I
I
,» 42742 \Jf434343 424 , 4 43 ¥ 43 I 433535
e 4 39 3 g 29293150 303131
35353 2727 27 2q 26
32 31 3032 I 23
3029 29, 31 - & i 20
o5 "252625 :
20\ /3 I 20
17 1717 17
. 15161414151016 141616,,1015 1577 41 10149491415 1515
1011,q , ¥ 1112 11114 12 L2 1111
p 99g I
7767 756 7 I
L s s s s s S>> CCSSSS S coo0o0QogcoaBBBEEE >>>>20000000000000 5555 =
£3393338588833333333722223888000002828 000005555888 833383%
NNSSNRG3EIg88RRNC " PBIBYNEERNIBEIJRSHAIBEIR882RK83RKS
I
1

La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas ‘No sabe, no responde’



V4

10N economica

V4

Percepc

I?

¢, Como calificaria usted la situacion...”

% Muy buena/ Buena

El empleo —~De los consumidores

—+—De las empresas =+Del pais =+De usted y su familia
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Expectativas futuro del pais e

En general ¢ Como se siente usted acerca del futuro del pais? %

=4=00 Muy optimista/Optimista =#=0% Pesimista/Muy pesimista % Ni optimista ni pesimista
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Indice de bienestar

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es Nada Satisfecho y 7 es Muy Satisfecho,
¢,Con qué nota evaluaria su nivel de satisfaccion con...?

m%6Yy7 “% 5 m%la4d = % Ns-Nr

Su calidad de vida actual, en general 38 43 18

La relacién con su familia y amigos

Su estado de salud fisica o mental

La relacién con su pareja

La satisfaccion personal con su trabajo

Su apariencia fisica

Su educacién o la que reciben sus hijos

El tiempo libre que tiene para disfrutar

El transporte que utiliza con mayor frecuencia para movilizarse
La seguridad del barrio en el que vive

Su sueldo o situacion econémica familiar

2

7
PPiblica
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Los centros de salud a los que va

La jubilacién que va a recibir en el futuro o con la que tiene
actualmente




indice de bienestar: Calidad de Vida o

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es Nada Satisfecho y 7 es Muy Satisfecho,

¢,Con qué nota evaluaria su nivel de satisfaccion con su calidad de vida actual? o
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Indice de bienestar - Evolutivo

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es Nada Satisfecho y 7 es Muy Satisfecho,

¢,Con qué nota evaluaria su nivel de satisfaccion con...?
% notas 6y 7
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Indice de bienestar - Evolutivo

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es Nada Satisfecho y 7 es Muy Satisfecho,

¢,Con qué nota evaluaria su nivel de satisfaccion con...?
% notas 6y 7
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Su sueldo o situacién econémica familiar

Los centros de salud a los que va

La jubilacion que va a recibir en el futuro o con
la que tiene actualmente
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Clasificacion en escala politica
En términos politicos, las personas se pueden sentir mas cercanas o lejanas a la
izquierda o a la derecha, ¢Usted con cual de las siguientes posiciones se siente

mas cercano...? % o

=+=Derecha - Centro derecha =e=Centro -¢—lzquierda - Centro izquierda =#=Independientes
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