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Metodología

Plaza Pública Cadem cuenta con un diseño metodológico 

mixto que combina lo mejor de dos mundos: la 

consolidación de la encuesta telefónica aplicadas con

CATI, como instrumento de medición de opinión pública y 

por otro, el uso de encuestas cara a cara, en puntos de 

afluencia, con uso de Tablet y aplicadas con CAPI que 

permite la captura in situ de perfiles de compleja llegada,

como lo son estratos bajos, hombres y mujeres, 

trabajadores.



Metodología

 736 entrevistas con un error muestral de 3,7% al 95% de confianza. 577 entrevistas fueron 

aplicadas telefónicamente y 159 entrevistas cara a cara en punto fijo.

 El universo del estudio contempla a los chilenos, hombres y mujeres mayores de 18 años, 

habitantes de las 73 comunas urbanas con más de 50 mil personas que representan el 

70.9% del total del país.

 La Recolección de datos se realizó entre el Miércoles 15 y Viernes 17 de Enero de 2014.

 Para las entrevistas a través de teléfono fijo el muestreo fue probabilístico, a partir de BBDD 

con cobertura nacional, propias de CADEM, y dentro del hogar, la selección de los sujetos 

se hizo por cuotas de sexo, edad y GSE. 

 Para las entrevistas cara a cara en punto fijo se pre-definieron cuotas para comunas 

específicas en la Región Metropolitana, además de sexo, edad y GSE (ABC1 y D/E) como 

complemento al muestreo del teléfono fijo.

 Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por GSE, Zona, Sexo y Edad, obteniendo 

una muestra de representación nacional para el universo en estudio.



El fallo del Tribunal 

de la Haya
2



Conocimiento del Fallo
¿Sabía usted que el próximo 27 de enero el Tribunal de La Haya dará a 

conocer el fallo que determinará el límite marítimo entre Chile y Perú?

SI
92

NO
5

No sabe / No 
contesta (NO 

LEER)
3



Importancia del Fallo para Chile
¿Cuán importante cree usted que es para los intereses de Chile el fallo del 

Tribunal de la Haya? 

Muy
importante
/importante

89

Poco/nada 
importante

10

No sabe, no 
responde

1



Actitud del gobierno frente al fallo
¿Ud. cree que el gobierno chileno está… ante el resultado del fallo del 

Tribunal de la Haya?

Tranquilo/Espe
ranzado

39

Preocupado
/Inquieto

58

No sabe, no 
responde

3



Evaluación de autoridades
En relación a la defensa de Chile en el tribunal de La Haya, ¿Usted aprueba 

o desaprueba la gestión de…?

65
59

El Presidente Piñera La Presidenta electa Michelle Bachelet

Aprueba Desaprueba

* La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas  “no aprueba ni desaprueba” y  “no sabe, no 

contesta”



Unidad frente al fallo
¿Cree usted que todos los políticos chilenos, tanto de la Alianza como de la 

Nueva Mayoría, han actuado con unidad frente al juicio de La Haya?

Si
54

No
35

No sabe, no 
responde

11



Resultado del Fallo de La Haya

Darle la razón 
y favorecer 

totalmente a 
Chile

26

Darle la razón 
y favorecer 

totalmente a 
Perú
11

Hará un fallo 
dividido 

concediendo 
sólo una parte 
de la demanda 

peruana
53

No sabe / No 
contesta (no 

leer)
10

¿Usted cree que el Tribunal de la Haya?



Reacción chilena ante un fallo adverso

Acatar el fallo, 
cumpliendo su 
compromiso

68

No acatar el 
fallo
24

No sabe, no 
responde

8

En el escenario de que Chile perdiera en el fallo de La Haya, ¿Qué cree Ud. 

que debe hacer el Presidente Piñera?



Reacción peruana ante un fallo adverso

Acatará el fallo, 
cumpliendo su 
compromiso

41

No acatará el 
fallo
50

No sabe, no 
responde

9

En el escenario de que Perú perdiera en el fallo de La Haya, ¿Usted cree 

que?



Respetar o desconocer
¿Que frase lo identifica más?......

7

7

24

62

No sabe no responde

Ninguna

Si el fallo perjudica a Chile y el país
pierda soberanía hay que desconocerlo

Un país que enfrenta un juicio
internaciona y pierde debe acepar y

cumplir el resultado



Responsabilidades

El gobierno del 
Presidente 

Piñera
11

El gobierno de 
Michelle 
Bachelet

8

El Tribunal de 
La Haya 

50

Ninguno
17Todos

5No sabe no 
responde

9

Si Chile perdiera con Perú el diferendo marítimo ¿Quién cree usted que 

sería el responsable? 



Evaluación del Gobierno

Si
73

No
18

No sabe, no 
responde

9

Independiente del fallo del Tribunal de La Haya, ¿Usted cree que el 

gobierno del Presidente Piñera hizo todo lo posible por defender los 

intereses de Chile ante la demanda peruana?



Imagen del Presidente Piñera

Va a mejorar 
7

Va a empeorar
16

Se mantendrá 
igual de bien

49

Se mantendrá 
igual de mal 

22

No sabe no 
responde

6

En el caso de que el fallo del Tribunal de La Haya sea desfavorable para 

Chile ¿Su opinión sobre el Presidente Piñera? 



Clima en Chile post fallo
Suponiendo que Perú ganara el diferendo marítimo en el Tribunal de la 

Haya ¿Qué cree usted que pasará en Chile?  

6

33

56

5

Se creará un clima de unión y
cooperación entre ambos

países

No habrá grandes cambios en
la relación con Perú

Empeorarán las relaciones con
Perú

NS / NR



Fin del conflicto Chile vs Perú

Se dará por 
terminado los 

conflictos 
limítrofes con 

chile
14

Seguirán 
insistiendo con 

otros temas 
territoriales 

81

NS / NR
4

Independiente de cual sea el resultado del tribunal de la haya ¿Usted cree 

que con esto Perú dará por terminado los conflictos limítrofes con Chile o 

seguirán insistiendo con otros temas territoriales?
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