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Desde 2005 la Universidad Diego Portales desarrolla un programa de
encuestas de opinion publica con el propésito de contribuir a la
comprension de los cambios en las percepciones de los chilenos
en diversas areas donde el pais evidencia transformaciones cruciales.
A continuacion se presentan los resultados de su décima medicion.

La Universidad busca entregar informacion de alta calidad académica,
dando acceso libre y publico a todos los productos que este
programa de encuestas genere (bases de datos, cuestionarios,

informes, etc.).
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Equipo de trabajo

COORDINACION GENERAL:

Manuel Vicuiia, Ph.D. Claudio Fuentes, Ph.D.
Decano FCSH Director ICSO
Berta Teitelboim, MA Mauricio Morales, Ph.D. (¢)
Coordinadora Metodolégica Coordinador Equipo

Director del Observatorio Politico-Electoral UDP

EQUIPO INVESTIGADORES:

Gonzalo Contreras, Escuela de Ciencia Politica UDP

Observatorio Politico Electoral

TRABAJO DE CAMPO:
CADEM-ICCOM RESEARCH
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Aspectos metodologicos
UNIVERSO:

Poblacion de 18 afios y mas, residentes en 86 comunas de 20.000 habitantes de todas las regiones, excluyendo
Aysén y General Ibafiez. Representa al 84,6 % de la poblacion urbana y al 73,6% de la poblacion del pais.

TAMANO MUESTRAL:

Se entrevistd cara a cara a 1300 personas, con un error muestral de +/- 2,72% considerando un nivel de
confianza de 95%.

TIPO DE MUESTRA:

La muestra fue probabilistica en todas sus etapas:

a) Por estratos no proporcional (34 comunas del Gran Santiago y 52 ciudades de la Regiones de Arica'y
Parinacota a Region de los Lagos).

b) Por conglomerado (manzanas seleccionadas).

c) Seleccion al azar de viviendas y dentro de éstas seleccién al azar de una persona de 18 afios y mas.

TRABAJO DE CAMPO:
El trabajo de campo lo ejecut6 la empresa CADEM-ICCOM. Las entrevistas se realizaron entre los dias 2 de

septiembre y 10 de octubre del 2013.
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1. Percepcion economica y principales problemas
del pais
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SITUACION ECONOMICA ACTUAL DEL PAIS

;Como evaluaria la actual situacion economica del pais, Ud. diria que es...?
% TOTAL DE MENCIONES (*) SE SUMA “MUY BUENA + BUENA’, Y “MALA + MUY MALA’, COMPARACION 2006 -2013

——Muy buena/Buena =——Regular Mala/Muy mala
59,3
47,9 47,6 47,8
36,6
31,3
’ 28,9 36,9
25,4 25,3 237 8
/\\/
24,1 506 23,0 14,9 24,1
17,7 19,7 16,3 ’
10,3
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013/1 2013/2

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada ario.
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SITUACION ECONOMICA FUTURA DEL PAIS

;Y en el futuro Ud. cree que la situacion economica del pais serd mejor, igual o peor que
la de ahora?

% TOTAL DE MENCIONES(*), COMPARACION 2005 - 2013
——Mejor =—I|gual Peor

55,2

49,0

40,6

21,8

18,4 18,5

16,9
12,9
11,5 10,5

6,9 8,1 8,1

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013/1 2013/2

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio
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PRINCIPALES PROBLEMAS DEL PAIS

Del siguiente listado, ;cudl cree Ud. que es el principal problema del pais?
% TOTAL DE MENCIONES*

33,2
31,6

Delincuencia
Educacion
Salud
Desigualdad
Justicia

Corrupcidn
= 2013/2

Empleo
m2013/1

Pensiones
Vivienda
Transporte publico
Inflacidn
Medioambiente

Obras Publicas

**Los NS/NC completan el porcentaje total (100%)
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2. Confianza en las instituciones, identificacion
politica y aprobacion presidencial
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CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

% MENCIONES “BASTANTE + MUCHO’, COMPARACION 2012-2013/2

Carabineros
Radios
Municipalidad
Fuerzas Armadas
Iglesia Catdlica
Diarios

Television
Gobierno

Grandes empresas
Tribunales de justicia
Congreso

Partidos politicos

22,1
18,6
17,4
17,7
16,1
14,4
19,2
93
7,8

7,1
4,4

33,0
33,7
2.8
36,6
28,7
28,1
27,3

28,2

ENMCUESTA NACIONAL

A

43,8
45,2

43,0
45,9

m2013/2

m 2012
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DESAFECCION POLITICA. LOS NO IDENTIFICADOS

% MENCIONES “NINGUNO + NS/NC” (*), COMPARACION 2005 - 2013

LAGOS BACHELET PINERA
= Partidos Politicos = ===Coalicion Politica Escala Politica
80,0
73,7 74,6 726 L
-~
71,8
50,7
46,5 43,8
39,7 38,7 39,2 381
36,7 34,2
31,1
28,1
23,7 _ . .
éPersonalizacion de la politica?
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013/1 2013/2

(*) sCudl de los siguientes partidos politicos representa mejor sus intereses, creencias y valores? ;Cudl de las
siguientes coaliciones politicas representa mejor sus intereses, creencias y valores? Utilizando una escala
de1a 1o, donde 1 representa mds de izquierda y 10 mds de derecha, ;en qué posicion se ubicaria Ud.?
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APROBACION PRESIDENCIAL

;Ud. aprueba o desaprueba la forma en que Sebastidn Pifiera se ha desemperiado como Presidente de la
Republica?

% TOTAL DE MENCIONES (*), COMPARACION 2012-2013/1 -
2013/2%

2012 m2013/1 m2013/2

61,4

56,7

33,2 33,3

29,0

Aprueba Desaprueba
*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio
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APROBACION PRESIDENCIAL, SEGUN MACROZONA Y EDAD

;Ud. aprueba o desaprueba la forma en que Sebastidn Piriera se ha desempeiiado como Presidente de la

Il

Norte 18-29 30-45 46-60 61y mas Total

Republica?
% MENCIONES “APRUEBA’”, SEGUN MACROZONA Y
EDAD.
36,2
33,3
32,8 31,0 32,9
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APROBA PRESIDENCIAL, SEGUN SEXO Y GSE

;Ud. aprueba o desaprueba la forma en que Sebastidn Piriera se ha desempeiiado como Presidente de la

Republica? )
% MENCIONES “APRUEBA’; SEGUN SEXO Y GSE.

37,8
35,6

34,0 327
I I |

Hombre Mujer Alto Medio Bajo Total

33,3
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ATRIBUTOS DEL PRESIDENTE SEBASTIAN PINERA

De los siguientes atributos, por favor califique de 1 “Muy malo” a 7 “Muy bueno” al Presidente Piiiera

PROMEDIOS TOTAL MUESTRA, escala 1-7. COMPARACION
2013/1 - 2013/2

Capacidad para representar a Chile en el
extranjero

4,3
4,3

Honestidad

W 2013/2
M 2013/1

Firmeza en la toma de decisiones

Capacidad para resolver los problemas de
la gente

Capacidad para lograr acuerdos con la
oposicidn
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3. Estatismo, reformas politicas y gratuidad en la
educacion superior
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;ESTA DE ACUERDO O EN DESACUERDO CON LAS

SIGUIENTES FRASES?

Debiera existir una red de farmacias estatales
Deberia existir una AFP estatal

Deberia haber mas bancos estatales

El transporte publico urbano debiera estar en
manos de una empresa estatal

Todas las universidades privadas debieran pasar a
ser del Estado

Los colegios particulares subvencionados deberian
pasar al Estado

El Estado no deberia tener empresas de servicios
publicos (luz, agua, gas)

No importa que las universidades lucren, mientras
entreguen educacién de buena calidad

Las isapres deben seguir siendo privadas

Codelco deberia ser privatizada

% TOTAL DE MENCIONES “DE ACUERDO”

82,6
80,2

81,2
75,6

75,0
76,3

CHILENOS DIVIDIDOS FRENTE A
LA EDUCACION

m2013/2

m2013/1
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IMPORTANCIA ATRIBUIDA A REFORMAS POLITICAS

PROMEDIOS TOTAL MUESTRA. Escala 1-7

La reforma para sacar del cargo a un alcalde que no cumple — sg
sus promesas ’
I -

La reforma para establecer una nueva Constitucion

La reforma para cambiar el sistema binominal

La reforma para elegir directamente los intendentes
Hombres de la R.M de
segmentos medio/alto
La reforma para limitar el nimero de veces que pueden -
reelegirse los alcaldes, concejales, diputados y senadores ’

La reforma para obligar a los partidos a elegir sus

. . . . . 51
candidatos mediante elecciones primarias

La reforma para hacer que el voto sea obligatorio y no

. 4,6
voluntario

|
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;CON CUAL DE LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES ESTA UD.
MAS DE ACUERDQO? % TOTAL DE MENCIONES

54,5

42,6

2,9
I 4
La educacién superior La educacién superior NS/NC
(universitaria y técnico (universitaria y técnico
profesional) debiese ser profesional) debiese ser
gratuita para todos gratuita solo para los que no

pueden pagar
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;EDUCACION GRATUITA PARA TODOS O PARA QUIENES NO
PUEDAN PAGAR?

Personas de
segmentos bajos

Educacion gratuita
sélo PARA QUIENES

de R.M/ sur de
Chile

NO PUEDEN PAGAR

54,5%

Educacién gratuita Personas del
PARA TODOS norte de Chile

42,6%
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4. Participacion electoral
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ESCENARIOSDE PARTICIPACION

Total muestra
Participacion maxima
(1 pregunta)

Participacion intermedia
(2 preguntas)

Participacion minima
(3 preguntas)

- 100%
Pregunta ¢Ud. Ira a votar? 66,6%
Preguntas: Ird a votar + 58,2%
estan seguros o
totalmente seguros de
hacerlo
Preguntas: Ira a votar + 51,4%

estan seguros o
totalmente seguros +
contesta casillero 6-10 en
la escala de voto

ENMCUESTA NACIONAL

UDP 2013

UMD
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PARTICIPACION ELECTORAL PRESIDENCIALES 2013

Escenario maximo de participacion 66,6

Escenario intermedio de participacion 58,2

Escenario minimo de participacion 51,4

*El escenario “mdximo de participacion”se obtuvo de la prequnta cerrada “;Ud. Ird a votar?” (pregunta p42). El escenario medio de
participacion incluye a quienes afirman que votardn (pregunta 42) y estdn sequros o totalmente sequros de hacerlo (pregunta p44).
Finalmente, el escenario mdximo de participacion es un indicador construido a partir de quienes afirmar irdn a votar, estdn sequros o
totalmente seguros de ir a votary, a la vez, que se ubican en la escala entre los valores 6-10 de probabilidad de votar (pregunta p51).
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PERFIL DE QUIENES PARTICIPARAN EN ELECCIONES
PRESIDENCIALES 2013

VOTANTES
SEGUROS
51,4%

Mujeres de estratos

bajos mayores de 46
anos

60,8%

* Mayores de 46 afios-
/ segmentos medios y
altos-R.M/Sur de
Chile

68,1%

Menores de 45

. ., . anos de estratos
¢Quiénes tienen menor bajos del norte de

predisposicion a votar? Chile
21,8%

ENMCUESTA NACIONAL

UDP 2013
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5. Intencidn de voto elecciones presidenciales 2013
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UDP 2013

Si las elecciones presidenciales fuesen el préximo domingo, ;Por quién votaria Ud.? (pregunta cerrada)

% TOTAL MUESTRA (*)

Michelle Bachelet _ 37,7

Evelyn Matthei

Franco Parisi

Marco Enriquez-Ominami

Marcel Claude

NS/NC

Ninguno

I 123

— 15,9

El 75,2% del total de la muestra cree que
Bachelet sera la préxima presidenta de Chile

* Dado el bajo N° de casos, se excluye del conteo a los candidatos que marcan menos de 2%.
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INTENCION DE VOTO, SEGUN ESCENARIO DE PARTICIPACION MAXIMA

UDP 2013

Si las elecciones presidenciales fuesen el préximo domingo, ;Por quién votaria Ud.? (pregunta cerrada)

Michelle Bachelet

Evelyn Matthei

Franco Parisi

Marco Enriquez-Ominami

Marcel Claude

NS/NC

Ninguno

% TOTAL MENCIONES (*)

R

I 14,3
I 113
N 67
50
I 106

6,0

* Dado el bajo N° de casos, se excluye del conteo a los candidatos que marcan menos de 2%.
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INTENCION DE VOTO, SEGUN ESCENARIO DE PARTICIPACION
INTERMEDIA Y MINIMA

Si las elecciones presidenciales fuesen el proximo domingo, ;Por quién votaria Ud.? (pregunta cerrada)
% TOTAL MENCIONES (*)

B Participacion minima M Participacion intermedia

45,2
45,4

Michelle Bachelet

Evelyn Matthei

Franco Parisi

Marco Enriquez-Ominami

Marcel Claude

NS/NC

Ninguno

* Dado el bajo N° de casos, se excluye del conteo a los candidatos que marcan menos de 2%.
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FACLLTAD DE CENCMS SO ES E HISTOR,

UNDOO

RESUMEN INTENCION DE VOTO, SEGUN ESCENARIOS

BACHELET  MATTHEI PARISI ME-O CLAUDE

Total muestra (100%) 37’7 ]_2,3 10,6 7,0 3,8

Participacion maxima 44’5 14’3 ]_]_,3 6,7 4,9
(66,6%)

Participacion 45 4 15,2 11,5 7,0 4.4

intermedia (58,2%)

Participacion minima 452 15,9 12,0 7,3 4.6

(51,4%)
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ESCENARIO SEGUNDA VUELTA: BACHELET V/S MATTHEI

Y si hubiese una segunda vuelta entre Michelle Bachelet y Evelyn Matthei ;Por quién votaria Ud.?

% TOTAL MENCIONES

Evelyn Matthei
NS/NC

Ninguno
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EN CIEN

ESCENARIO SEGUNDA VUELTA: BACHELET V/S MARCO ENRIQUEZ-

OMINAMI
Y si hubiese una sequnda vuelta entre Michelle Bachelet y Marco Enriquez-Ominami ;Por quién votaria
ud.?
% TOTAL MENCIONES
Michelle Bachelet 43,3

Marco Enriquez-Ominami

NS/NC

Ninguno
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ESCENARIO SEGUNDA VUELTA: BACHELET V/S PARISI

Y si hubiese una segunda vuelta entre Michelle Bachelet y Franco Parisi ;Por quién votaria Ud.?

% TOTAL MENCIONES

Franco Parisi _ 18,8
NS/NC - 11,6




ENMCUESTA NACIONAL

INSTITUTO DE INVESTIGACION
0¢50 & cincius socmtes UDP 2013

6. Perfiles de los votantes en las presidenciales 2013
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BACHELET: LA CANDIDATA POPULAR

BACHELET
45,2%

Personas de
Personas mayores ; Personas mayores
Personas de o segmentos bajos ~
. de 46 afios y de : o de 61 afos de
izquierda no identificados en

centro 3 escala politica segmentos bajos
68,2%% / 57,4% / ' 56| Z;ot / 75,8% /

Menores de 29
anos

31,7%

¢Quiénes votan en menor Personas de
. segmentos medios y
medida por Bachelet? altos no

identificadosen la
escala politica

18,8%
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EXPECTATIVAS SOBRE UN EVENTUAL GOBIERNO DE BACHELET

Si Michelle Bachelet llegara nuevamente a gobernar, ;usted cree que lo haria mejor, igual o peor a como
lo hizo en su gobierno anterior?

% TOTAL MENCIONES

Mejor 42,2

lgual 39,3

Peor

9,6

NS/NC 8,9
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MATTHEI: MEJOR DESEMPENO EN LOS ESTRATOS ALTOS

MATTHEI
15,9%

UDP 2013

Personas mayores Personas de.
de 61 afios de / segmentos bajos
/ segmentos medios no identificados en

y altos / la escala politica /

21,3% 18,2%

éQuiénes votan en menor

medida por Matthei?

Personas entre 18 y
29 anos

17,9%

Personas
mayores de 61
afios de
segmentos bajos

7,6%
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EXPECTATIVAS SOBRE UN EVENTUAL GOBIERNO DE MATTHEI

Si Evelyn Matthei llegara a gobernar, justed cree que lo haria mejor, igual o peor a como lo hizo el
Presidente Piniera?

% TOTAL MENCIONES
Mejor 14,5
lgual 42,5
Peor 29,8
NS/NC 13,2
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FRANCO PARISI: CAPTURANDO VOTO DE CENTRO Y DERECHA

PARISI
12%

y 45 afios de

: * Personas menores * Personas entre 30 :
Personas entre 18 - Personas de
de 45 afios de

y 29 afios derecha

centro regiones
2% A 22% 16,1% 14,6%
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Ficha técnica
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CARACTERISTICAS DE LA SELECCION DE LA MUESTRA:

La muestra, de 1.300 entrevistas, probabilistica, distribuida sobre la base de 216 conglomerados o puntos de
muestra, desde la regién de Arica y Parinacota hasta la regiéon de Los Lagos mas la Metropolitana (6
entrevistas por conglomerado), fue elaborada por CADEM-ICCOM (empresa que realizo el trabajo de

terreno) sobre la base de cartografia e informacién poblacional CENSO 2002.

En cada punto muestral se empadrona un maximo de 50 viviendas, de las cuales se seleccionan seis de ellas al

dazar.

En cada vivienda (hogar) se procede a listar a las personas de 18 afios y mds, que viven permanentemente en el
hogar (se excluye al servicio doméstico). Luego, mediante la aplicacion de una tabla de sorteo aleatorio tinica

para cada entrevista, se determina la persona a ser entrevistada.
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA:
El trabajo de campo se efectud en todas las regiones del pais, excepto la XI y XII, ademas de la

Metropolitana, abarcando un total de 86 comunas, con la siguiente distribucion segun region:

XV 4 24
I 4 24
I 10 60
i 4 24
v 11 60
Vv 23 144
\"4 11 66
VII 11 72
VI 26 156
IX 12 78
X 11 66
X1V 4 24
RM 85 502
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SEGUNDO SEMESTR

FACULTAD OE CENC

De acuerdo a la edad, sexo y nivel socioecondmico, la muestra se distribuye de la siguiente manera:

|
||
21 75 37 133
17 62 37 116
|
28 82 66 176
20 80 52 152
||
24 88 65 177
31 96 64 191
|
16 73 70 159
28 89 79 196
|
89 318 238 645
96 327 232 655
||
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5/9. Pleno de la Corte Suprema realiza histérica declaracion, al admitir ante el Tribunal "graves
acciones y omisiones” en el periodo posterior al Golpe de Estado de 1973.

9/9. Pifiera y Bachelet encabezan actos conmemorativos del Golpe de 1973. El Presidente realiza
ceremonia en La Moneda, y la candidata participa en acto en el Museo de la Memoria.

9/9. Chile sube 15 puestos en ranking mundial de felicidad, segtn cifras de la ONU.
10/9. El Senado aprueba reforma para cambiar el sistema binominal, por 25 votos a favor.

13/9. El TRICEL impugno la candidatura senatorial por Antofagasta del ex titular de Cultura Luciano
Cruz-Coke, tras reclamo del PSy el postulante independiente Daniel Guevara.

24/9. Pifiera habla ante Asamblea General de Naciones Unidas, sobre "lecciones” que Chile extrajo
de los sucesos del Golpe del 1973 y del Plebiscito de 1988, para perfeccionar su democracia.

25/9. Tras cuestionamientos al INE, la institucion anuncia creacion de unidad para supervisar
calidad de datos estadisticos.

27/9. Pinera ordena cierre de Penal Cordillera, a dias de entrevista concedida por ex director de la
Dina Manuel Contreras, en las que negaba violaciones a los DD.HH. a 40 anos del Golpe.
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27/9. Tras 18 dias habiles, Registro Civil firma acuerdo con el gobierno y depone paro.

28/9. Encuesta de Presupuestos Familiares del INE arrojé que el 60% de los hogares en Chile tiene un
nivel de gasto que supera sus ingresos.

29/9. Se suicida Odlanier Mena, ex jefe de la CNI que cumplia su condena en Penal Cordillera. Asimismo,
Gobierno traslada a ex uniformados de dicho establecimiento penal a Punta Peuco.

2/10. Matthei presenta su programa de gobierno, de US$ 17 mil millones, con énfasis en creacion de
empleo, crecimiento y educacion equitativa

5/10. Bachelet y Matthei participan de actos conmemorativos de 25 afios del Plebiscito de 1988. Bachelet
asiste al "Concierto por la democracia”, y Matthei acude a acto en Estacién Central.

7/10. Bachelet presenta plan de 50 propuestas para los 100 dias iniciales de eventual gobierno. Excluye
reforma constitucional y prioriza educacién, salud y pensiones.

9/10. 8 de los 9 candidatos -Bachelet no asiste- participan de Debate de la ANP. Salvo Matthei, candidatos
proponen reformas al sistema econémico y critican a la Nueva Mayoria y a la Alianza.
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